
CHPW Virtual Care – 
See a doctor anytime

• Medical care (available 24/7): Help for 
 80-plus common conditions including 
 cold/flu, sinus infections, sore throat
• Behavioral/mental health: Therapy 
 (counseling) and psychiatry
• Dermatology: Treatment for rashes, 
 acne, eczema, and other skin conditions

Questions?
Learn more at chpw.org/virtualcare

Call CHPW at 1-800-440-1561 (TTY: 711) 
Monday through Friday, 8 a.m. – 5 p.m.

As a CHPW Apple Health (Medicaid) member, 
you can connect with a doctor or behavioral 
health specialist by phone or video—without 
having to leave your home.
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COMMUNITY HEALTH PLAN
of WashingtonTM

The power of community

APPLE HEALTH (MEDICAID)

CHPW Virtual Care visits are fully covered by 
your health plan. No cost to you!

You also have access to other online mental 
and behavioral health care services.

Benefit available to CHPW members who meet 
Apple Health eligibility requirements



CHPW Virtual Care – звертайтеся 
до лікаря в будь-який час

•	 �Медична допомога (доступна 
цілодобово та без вихідних): 
допомога при понад 80 поширених 
захворювань, включно із застудою/
грипом, синуситами, болем у горлі

•	 �Поведінкове/психічне здоров'я: 
терапія(консультування) та психіатрія

•	 �Дерматологія: лікування висипань, акне, 
екземи та інших захворювань шкіри

Маєте запитання?
Дізнайтеся більше на chpw.org/virtualcare-uk

Зателефонуйте до CHPW за номером  
1-800-440-1561 (TTY: 711) 
з понеділка по п'ятницю з 8:00 до 17:00.

Як учасник CHPW Apple Health (Medicaid), ви 
можете зв’язатися з лікарем або спеціалістом 
з поведінкового здоров’я телефоном або 
через відеозв’язок, не виходячи з дому.
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Візити для отримання віртуальної 
допомоги CHPW Virtual Care повністю 
покриваються вашим планом медичного 
страхування. Безкоштовно для вас!
Ви також маєте доступ до інших 
онлайн-послуг з охорони психічного та 
поведінкового здоров’я.
Пільга доступна учасникам CHPW, які 
відповідають вимогам Apple Health

Community Health Plan of Washington complies with applicable Federal civil 
rights laws and does not discriminate on the basis of race, color, national origin, 
age, disability, or sex. If you need an accommodation, or require documents in 
another format or language, please call toll-free 1-800-440-1561 (TTY: 711) 
8:00 a.m. to 5:00 p.m., Monday to Friday. Under Washington law, people have 
a right to be free from discrimination because of race, creed, color, national 
origin, sex, honorably discharged veteran or military status, sexual orientation, 
or the presence of any sensory, mental, or physical disability or the use of a 
trained dog guide or service animal by a person with a disability. ATENCIÓN: si 
habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia lingüística. 
Llame al l 1-800-440-1561 (TTY: 711). ВНИМАНИЕ: Если вы говорите на 
русском языке, то вам доступны бесплатные услуги перевода. Звоните 
1-800-440-1561 (телетайп: 711).


