
CHPW Virtual Care – 
See a doctor anytime

• Medical care (available 24/7): Help for 
 80-plus common conditions including 
 cold/flu, sinus infections, sore throat
• Behavioral/mental health: Therapy 
 (counseling) and psychiatry
• Dermatology: Treatment for rashes, 
 acne, eczema, and other skin conditions

Questions?
Learn more at chpw.org/virtualcare

Call CHPW at 1-800-440-1561 (TTY: 711) 
Monday through Friday, 8 a.m. – 5 p.m.

As a CHPW Apple Health (Medicaid) member, 
you can connect with a doctor or behavioral 
health specialist by phone or video—without 
having to leave your home.
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COMMUNITY HEALTH PLAN
of WashingtonTM

The power of community

APPLE HEALTH (MEDICAID)

CHPW Virtual Care visits are fully covered by 
your health plan. No cost to you!

You also have access to other online mental 
and behavioral health care services.

Benefit available to CHPW members who meet 
Apple Health eligibility requirements



 – CHPW Virtual Care
ي أي وقت

يمكنك الرجوع إلى الطبيب في�

•	  �الرعاية الطبية )متوفرة 24/7(: تتوفر المساعدة لأأك�ث من 
نفلونزا والتهابات الجيوب  د/ الإإ 80 حالة شائعة، بما فيها البرر

الأأنفية والتهاب الحلق
•	  �الصحة السلوكية/ العقلية: العلاج 

)الاستشارة( والطب النفسيي
•	  �طب الأأمراض الجلدية: علاج الطفح الجلدي 

وحب الشباب والأأكزيما والأأمراض الجلدية الأأخرى

هل لديك أسئلة؟
chpw.org/virtualcare-ar تعرَّفَ على المزيد بزيارة

تواصل مع CHPW على الرقم 
)TTY: 711( 1-800-440-1561 

ن إلى الجمعة، من الساعة 8 صباحًًا حتىى 5 مساءًً. من الاثنين�

 ،)Medicaid‏( CHPW Apple Health ي
بصفتك عضوًًا في�

ي صحة سلوكية عبرر الهاتف أو 
يمكنك التواصل مع طبيب أو أخصائي�

لك. ز�نز الفيديو—دون الحاجة إلى مغادرة م
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 CHPW Virtual Care تغطي خطتك الصحية زيارات
بالكامل. لن تتكبد أي تكلفة!

يمكنك أيضا الوصول إلى خدمات الرعاية الصحية العقلية والسلوكية 
نت. نرتر الأأخرى عبرر الإإ

المزايا المتاحة لأأعضاء CHPW الذين يستوفون متطلبات الأأهلية 
Apple Health لخطة

Community Health Plan of Washington complies with applicable Federal civil 
rights laws and does not discriminate on the basis of race, color, national origin, 
age, disability, or sex. If you need an accommodation, or require documents in 
another format or language, please call toll-free 1-800-440-1561 (TTY: 711) 
8:00 a.m. to 5:00 p.m., Monday to Friday. Under Washington law, people have 
a right to be free from discrimination because of race, creed, color, national 
origin, sex, honorably discharged veteran or military status, sexual orientation, 
or the presence of any sensory, mental, or physical disability or the use of a 
trained dog guide or service animal by a person with a disability. ATENCIÓN: si 
habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia lingüística. 
Llame al l 1-800-440-1561 (TTY: 711). ВНИМАНИЕ: Если вы говорите на 
русском языке, то вам доступны бесплатные услуги перевода. Звоните 
1-800-440-1561 (телетайп: 711).


