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Quyeén Loi Piéu Tri Thay

v COMMUNITY HEALTH PLAN
a of Washington™

The power of community

Thé cho Hoi Vién P

Hoi vién cia Community Health Plan of Washington (CHPW) Apple Health
(Medicaid) c6 thé dugc hoan tién ddi véi cac dich vu cham cur, tri liéu than kinh
cot séng va xoa bop.

CHPW Apple Health bao trd cho mét sé dich vu trong mang luéi mé. Diéu dé c6 nghia la chidng
t6i sé thanh toan cho cac dich vu diéu tri ma hoi vién nhan dugc khi dap Ung cac diéu kién sau:

- Dich vu diéu tri la cham citu, tri liéu than kinh cét séng hoac xoa bép. Gidi han 20 lan
tham kham khi két hop cac dich vu nay. Mot budi xoa bop 30 phut dugc tinh 1a mot lan
tham kham, mét gid xoa bop dugc tinh la hai lan tham kham.

- Nha cung cap dich vu c6 gidy phép phu hgp dugc Tiéu bang Washington cap
« Nha cung cap sé gui héa don cho CHPW

Hoi vién khéng can c6 gidy gidi thiéu tir bac si cham séc chinh ctia minh dé st dung cac dich vu nay.

Mot s6 nha cung cap khong thé hodc khéng biét cach gli hda don cho ching t6i. Trong nhiing
trudng hop dé, ching téi sé hoan lai chi phi dich vu cho héi vién. (S6 tién ching téi thanh toan
sé khong bao gobm tién boa.)

Pién théng tin vao biéu mau & mat sau (trang 2) va gUi dén dia chi:

S, CHP Claims S mychpw.chpw.org
M P.O. Box 269002 -

Plano, TX 75026-9002 Hoi vién cling c6 thé gui cau hoi qua

email théng qua cong théng tin hoi

Hoi vién 6 thé gii biéu méu vién myCHPW tryc tuyén an toan
& mat sau (trang 2) qua dudng cGa CHPW.
buu dién.

Quy vi ¢6 cau héi? Goi cho Dich Vu Khach Hang ctia CHPW theo s6 1-800-440-1561 (TTY: 711),
tu Tha Hai dén Tha Sau, 8:00 sang dén 5:00 chiéu.
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UNITY S6 ID hoi vién ¢ & mat
a of Washington

The power of community trudc cta thé CHPW.
Thoéng Tin Hoi Vién:
Tén Ho S3 1D Hoi Vién
Ngay Sinh
Dia Chi GUi Thu Thanh Phé, Tiéu Bang, Ma ZIP
Théng Tin Nha Cung Cap:
Tén Nha Cung Cap (Vidu: Jane Johnson)
Tén Ca S& (Vi du: Evergreen Massage Services)
Dia Chi ctia Nha Cung Cap va/hodc Co S&
Thoéng Tin Dich Vu:
Ngay Nhan Dich Vu Chung T Thanh Toan (Vidu: Bién lai. Néu quy vigut kem hda don chitié, quy vicd thé cho
biék tai diy.)
Ma Tha Thuat Ma Chan Poéan
“Toi tim hiéu thong tin vé nha cung
cap va dich vu & dau?”
Sau khi héi vién nhan dich vu xoa bdp, tri liéu than kinh cot . , e e )
s6ng hodc cham ctiu, cac nha cung cap dich vu phai cap Ggl Y Chl,J.ng7t0| de ngh!
cho hai vién bién lai hodc héa don, con duoc goi la hoa don hdi vién gli ban sao cua
chi tiét chiing minh rang hdi vién da thanh toan cho cac hoéa don chi tiét keém biéu
dich vu d6. Nhiing thong tin chi tiét nay sé c6 trong héa mau nay cho CHPW.

don. Néu hoi vien CHPW khéng biét cach nhan dugc hoéa
don chi tiét hodc khong biét hda don cé chifa thong tin ma
ho can khong, ho c6 thé goi cho Dich Vu Khach Hang cda
CHPW dé duoc trg giup theo sé 1-800-440-1561 (TTY: 711),
tU Thi Hai dén Thir Sau, 8:00 sang dén 5:00 chiéu.
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