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Multi-Language Insert 
You have the right to get this information in a different format, such as audio, Braille, 
or large font due to special needs or in your language, at no additional cost. 

ATTENTION: If you speak English, language assistance services, 
free of charge, are available to you. Call 1-800-440-1561 (TTY: 711). 
Español (Spanish) ATENCIÓN: si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia 
lingüística. Llame al 1-800-440-1561 (TTY: 711). 
Tiếng Việt (Vietnamese) CHÚ Ý: Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí dành cho 
bạn. Gọi số 1-800-440-1561 (TTY: 711). 
繁體中文 (Chinese) 注意：如果您使用繁體中文，您可以免費獲得語言援助服務。請致電 

1-800-440-1561 (TTY: 711)。 

Af Soomaali (Somali) DIGTOONI: Haddii aad ku hadasho Af Soomaali, adeegyada caawimada luqadda, oo 
lacag la'aan ah, ayaa laguu heli karaa adiga. Wac 1-866-907-1906. (TTY: 711). 
Русский (Russian) ВНИМАНИЕ: Если вы говорите на русском языке, то вам доступны бесплатные 
услуги перевода. Звоните 1-800-440-1561 (телетайп: 711). 

|}ا  z عل (Arabic) 
 تاهعةباط(1-800-440-1561

م قربلصتا.ناجملا�ك  لرفاوتتة��غللاة  دعاسملات  امدخنإف، ةغللار كذاث  دحتتت نكاذإ :ةظوحلمة
.( ةي  :711 ف

አማርኛ (Amharic) ማስታወሻ: የሚናገሩት ቋንቋ ኣማርኛ ከሆነ የትርጉም እርዳታ ድርጅቶች፣ በነጻ ሊያግዝዎት ተዘጋጀተዋል፡ ወደ 
ሚከተለው ቁጥር ይደውሉ 1-800-440-1561 (መስማት ለተሳናቸው: 711). 

اربه -1ەرامشا".دشا�»د وجومامشی اربنا°¯ارروط، نا}زتدعاسمتامدخ، دنک»تªحصی ردنا}زه �ر£ا )Dari(ی ردی جوت
 .د¸

گ ت «رافنا}زه�ر£ا:هجوتی سرافÁ (Farsi)ا}ز تلا¿س¾،د  نک»وفگ

800-440-1561 (TTY: 711)گ�س  امت¶· 
ትግርኛ (Tigrinya) ምልክታ፡ ትግርኛ ትዛረብ ተኾይንካ ኣገልግሎት ሓገዝ ቋንቋ ንዓኻ ብናጻ ይርከብ፡፡ ደውል 
1-800-440-1561 (TTY: 711)፡፡ 
Français (French) ATTENTION : Si vous parlez français, des services d'assistance linguistique, gratuits, vous 
sont offerts. Appelez le 1-800-440-1561 (TTY : 711). 

ਪੰਜਾਬੀ (Punjabi) ਿਧਆਨ ਿਦਓ: ਜੇ ਤੁਸ. ਪੰਜਾਬੀ ਬੋਲਦੇ ਹੋ, ਤ8 ਭਾਸ਼ਾ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਮੁਫਤ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। 

1-800-440-1561 (TTY: 711) 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ। 

한국어 (Korean) 주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 이용하실 수 

있습니다.1-800-440-1561 (TTY: 711) 번으로 전화해 주십시오. 
Âی ا ربنا°̄ ار تروص�

ها (TTY: 711) 1561-440-800-1.د¸ ·¶گ�سامت  ا�.دشا�»مرفامش
Українська (Ukrainian) УВАГА! Якщо ви розмовляєте українською мовою, ви можете звернутися до 
безкоштовної служби мовної підтримки. Телефонуйте за номером 
1-800-440-1561 (телетайп: 711). 

د وجھ =ا ی ھپهراپلوساا م رمې ئ ر بژت0پ : ھنرلماپ  ایتپوچ(Pushto)يد وم وتړو تستدخھیودنتس بژد،وکېبخھ و ھپوساتھک
(TTY: 711).نزھتB 1561-440-800-1 ئھوو 

1111 3rd Ave | Suite 400 | Seattle, Washington 98101-3207 | 1-800-440-1561 | www.chpw.org 

AH_MK790_Language_Insert_11_2024 HCA #44131 

www.chpw.org


 

   

     

  

    

    

   

       

  

    

    

    

   

      

  

    

    

     

   

    

     

     

   

       

   

   

   

     

      

 

    

   

  

  
   

  

   

   

  

     
 

  

  

    

   

     

   

    

   

    

    

   

    

     

   

       

   

   

   

     

      

 

    

   

   

 مطالب ست فهر
 یدآمد خوش و به

 همم ت تماس طلاعاا

 من یصح یبت هااقمر دهندگان ئهارا

 راهنما بچه کتا ینده از ا ه استفانحو

 شدن شروع

 عضو ییت شناساکار د، یدار یازت ن و کاره د ت به خدماب یسدستر یشما برا
 ت ت خدماو کار

 و ضع ییت شناساکار

 شما کارت خدمات

 یدارد یازن یدجد ت مات خد اگر به کار

 صحت یپلان ها ییرتغ

 آلاسکا یانو بوم یکاآمر رخپوستان س یت برامعلوما

 نندگان نام ک ت ثب یت برامعلوما

 شما یصوصخ یمحر قوق وح

 و پوشش یخصوص یصح یمهه از بتفاداس

 یمکن افتیدر یصح یا بت هچگونه مراق

 () یهاول یبت ها نده مراق تخاب ارائه دهان نحوه

 رارق یناول یمتنظ

 ات رجاعو ا یتخصص یبت ها ق مرا افتینحوه در

 یدکن افتیبدون ارجاع در یدتوان یکه م یدماتخ

 دور راه بت از ر/طباه دوز رات اصح

 یدبرو ینه هاو شفاخا ی،رفتار تح ندگان صئه ده را، اها یران، فارمسداکت به یدبا شما

 یصح ی بت ها خدمات مراق یت براپرداخ

 یت یفک بودبه ینامه هابر

 دهاستفا ت یریمد ینامه هابر

 یمکن یم بییارزا ا ر ید( جدیکنالوژ)ت ینه فناور چگو

 یدست ه نه دوراز خا که یزمان یا یارع اضطر بت در مواقمراق افتیدر

 ی ارطر در مواقع اض

 یددار یازن یت فور به مراقب اگر

 یددار یازت ن به مراقب یت کار عاگر بعد از سا

 (ینتاوان )ک حران شهرستط بخ یفونتل شماره
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 ند یبب را شما یصح یبت ها نده مراق ئه دهارا یک که یمان ز یت براظارانت ا

 سط ه توه شدد دا پوشش یایمزا

 جلعا یبت ها مراق و یخدمات عموم

 لاطفا یبرا یت صح ات مراقبخدم

 نسخه یا نه دواخا

معالجه

 تخصص

 یییناب و ییشنوا

 ی روربا صحت ه و نوادخا یمتنظ

( ز باردارپوشش پس ا ) ی

 یطب و لوازم اتیزتجه

 (یسریک)ا یکسه اع لابراتوار ها و اش

 یمانزا صحت زنان و

 یدهیمم ئه که ما ارا یت اضافخدما

 بتمراق یهماهنگ

 دهیچیپ یهدوس یتیرت مدخدما

 یمده ئها ار ت ممکن اس که یت اضافمراقب ی هماهنگ ت خدما

 ینجن قطات سخدم

 شما صحت ت مابه معلو یرسدست

 ت(اس دهه نش داد وشش )پ یثنت مستخدما

 یدهست یضخود نارا بتمراق از یه انب هر ج یا ت پلان صح نده،ئه ده راگر از اا

بلاً یفتار صحت ر ینمدافع  شد( یم یدهنام ق هک)

 یادار دگیی رس ت جلسا ظر ون یدتجد ، تدرخواس رد مورد ت مهم در معلوما

 ما ش وقحق

 اشم یها یتمسئول

 یست؟چ یقبل العمل دستور یک

 (یاطی)احت یقبل یدستورالعمل ها

 روان صحت یقبل یدستورالعمل ها

 ست؟یچ روان ت صح ی قبل دستورالعمل

 ؟ کنم یلروان را تکم ت ل صح ل قب مه دستورالعچگون

 ده ء استفاوو س اتیعب، ضااز تقل یریجلوگ

 یمکن یت محافظ شما م یصوخص یمز حرما ا

4 



 

   

  

  

             

                           

             

  

 
 

 
    

  

  

  

 
      

 

 
 

    

  

  

 
 

  
  

 

                     

                     

               

  

   

     
 

     

 
  

  

  

            

           
       

             
       

               
            

      
  

       
         

   

          

          
     

         
         

        

         
      
  

                
             

      

        

 

      
        

     

    

 و به 
 آمدید خوش

 ید!مدآ وشخ

در نام ثبت از بهتشکر  ، و
با ما آمدید. خوش تان صحت موردپلان در بیشتری جزئیات راهنما کتابچه این دهیم. ارائه را شما پوشش تا کنیم می کار

 .دهد یم هئارا تامدخ ندروآ تسدب یگنوگچ و امش ششوپ تحت یایازم

 ا پوشش شم برای هانهما مهبی ک حقی ا ی شمبه پلان صح نید، میک مات ن ثب هشد تقبت مدیریمرا رد انیکه شمزما
 مراقبت های لیه،او ، وی(قای انه )وپیشگیر ند مان ی و رفتاری مانسا جزیکی یف تت صحماخد ل ا شام پوشش شم ند. میک اختردپ

بکه ر شد را هندگان د ارائه یدبا هشد یریتمد مراقبت تتح عین ت. اکثر مراجاس ی صح ت ماخد ر سای و رود اهر ی، طبابت ازتخصص
 ایید ل تر اینکه از قب مگ ت رف نخواهند گ ار قر تحت پوشش پلان شما تماخد ه ودحداز م خارج یافتریخدمات د . اکثرندببین پلان خود 

 ز ج اخار رد هشد ریافتد بت هایراقرا برای م ی قبل قییتصد تا یدکن کار ( خود ) ولیها ای ت همراقب هندهد ائهبا ار ند. باش هشد
 ماره با ش خود، ( به عنوان ) هندی ی صح ایت ه مراقب هندهد ارائه یافت یک رد ایبر ست آورید.بد ت ماخد احه س

- -  را ریطراخدمات اض باشید، اشته د رقرا ریطرااض منطقه خدمات زج اخار گیرید. اگراس ب( تم )-

زبان انگلیسی، از جمله از زبانی غیر به هر گونه معلومات به باشید. اگر داشته صحی خود دسترسی مراقبت های بتوانید به مزایای
( 

 اد.د وشش خواهیمپ

 ملاقات ن قرارهایعییر تد و یدما بپرس زی را االسو ونه ر گی توانید ه م ا بود. شم واهیمماس خی جدید در تاعضا ا ه بفته آیندچند ه رد
( ات صبح معه از ساعت ج ا به توشند د، ازارید ؤالیگر سا یرید. گک بکم  ) شماره هر با از ظ بعد
 ید.یربگ تماس ا ا م ب

 یم شما واهخ می ما م.کنی م کمک می توانی ما ، هستید وا شن ا کم، ناشنوا و نابینا ینواناش ا ست ی شما نی رد علاقهزبان مو سیانگلی ر اگ

 ا ی شمراهزینه ای ب ون هیچبد ار ک زبانما کم ید. گیرب ماس ( با ما ت ماره با ش د، ارید نیاز ، اشاره
 کند.می حبتما صن شبه زبا نید کها کیدرا پ ای هند هدهم ارائکنی به شما کمک نیم واتمچنین میا هد. م کر ارائه خواهیم

 را زبان ه ی ب سترسد تماخد ت یافرد قح نید، ت می ک شرک پوشش ت تح ی بت صحمراق رارق کی که در ینگامه

 ه ید، بمی کن تعیین ود را خ ت لاقار مقرا وقتی کند. عیینات های شما تقر ملاقرا ی م برامترج ت یک اس ف وظا م ه شمندهد . ارائهیدارد
 ارید.د نیاز رجمته مکه ب د هید اطلاع خود ی صح ایت ه مراقب هندهد ارائه

 ر ضوح یو یدر ود قرار ملاقات شما یندر ح ند یاباش لوص ی تلیفون ،عه کننده مراجندهد دفتر ارائه د به تواننیتاری مبان گفز مترجمان
 ر ضویو حیدو در ات شم قرار ملاقا ولر طند یا دنه کمراجع هند هد دفتر ارائه نند بهواتمی اشاره زبان رجمانمت باشند. اشتهد
 باشند. اشتهد

.دینک ندید  سردآ هب ام تیاس بو زا ،دیراد یلاؤس ام مجرتم تامدخ همانرب دروم رد رگا
هعجارم سردآ هب (  ) یحص یاهتبقارم نامزاس مجرتم تامدخ بو هحفص زا دیناوتیم نینچمه

.دینک لیمیا رد  مجرتم تامدخ هب ای دینک

 (لولیتمع) نیوااگر نات .ریدبگی ا تماس ا مرید ب دا ز آن نیا ر بهیگد یا در قالب های دداری ز ک نیابه کم ک اطلاعاتر برای در اگ
 هرا شماب نید،نمی ک رکد یگر راد ب یا مطالباین کتا یا ،یدهست وام شنا کناشنوا ی ،دارید ودیمحد یییا بینا تیدنا هسنابی رید،اد

- -  را ریلط بخ ندمان یککم وسایل یا یگریقالب د ا در ر بیطالم متوانی. ما میید بگیر ( با ما تماس )-

 ا ت ی اس سترسی قابل د ر ویلچ ات با مخد هند هدییم که آیا دفتر ارائه شما بگو به نیمواتمی ما م.هیقرار د ماار شدر اختی ایزینههیچ ه ونبد
 م:یهیده مر را ارائرد زیواین مچنهم ما رد. اد ژهیر تجهیزات وی ایا س ی خاص ی ارتباطهاستگاهد

 است(.ما ماره تلیفون )ش خط •
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https://chpw.org/contact-us/language-assistance
https://hca.wa.gov/interpreter-services
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 کنید. اشتیادد گان خود را ندهد ون ارائهتلیف ارهیع نام و شمسر ترسیسد م برایکنی می ادپیشنه

• 
• 
• 

 بزرگ پچا با اطلاعات
 ملاقات. ارر( به قنسپورت)ترا قل تعیین قرار یا ترتیب حمل و ن رد کمک

 ارند.د صصاقبتی خاص تخازهای مر نی ری که دهندگاند رس ارائهآد نام و

 مهم تماس طلاعاتا

ایتس وب رسآد  ت دماخ تلیفون ره هایشما
 مشتریان

ت خدمات مشتریانساعا  ازمانس

- - -

) ( 
عه جم – نبه وشد

 ر.ظه از بعد صبح تا 

- - - عه جم – نبه وشد

 ر.ظه از بعد صبح تا 
 ن دمات مشتریا خ

- - - جمعه تا وشنبهد

 ر.ظه از بعد صبح تا 

 من ی صحیاقبت هاندگان مرائه دهار

 همچنین می . شما اشتد خواهیم دهنده خود درری ارائهایرکتود رد د خو ب سایت ر ویرا د ت ما معلوما

 رد.ک مک خواهیم ک و ما ید بگیر ساتم ما ید باوانت

 تلیفون نام صحی خدمات هندهدارائه

 من: ولیها ایت ه مراقب هندهد ارائه

 من: ریت رفتا ه صحندهد ارائه

 من: اندند ت ه صحندهد ارائه

 من: صیت های تخص مراقب ه ندهد ارائه

 من: خانه واد هندهد ارائه

 دود در موری خاطلاعات بع نا م تنه انبه عنو ا کتاب راهنم نا نباید به ایشم کند. ی اد نم ایج نیقانو ا حق قوق ینه حهیچ گو هنمارا ب کتا این
 .ه استشد گرفته ر ر نظد شما ای صحی مزای ت در مورد طلاعای از اصه اکتاب راهنما برای ارائه خلا ن نید. ای تکیه ک

 :رسآد ر ایند لاینت آنصور« بهصحی ایهقبتامر زمان ات »ساقرر نین و مواق فحهبه ص مراجعه ید با وانتمی
 کنید. فت دریا ه رنام اره بربد قیت دقی طلاعاا
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https://chpw.org/
https://hca.wa.gov/apple-health
https://wahealthplanfinder.org/
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 راهنما ن کتابچهه استفاده از ایحون

 یرید.بگ تماس ت ؤالاس ردوکسی در م چه ید بابگیر ادا ی ت یدکن هاد یر استف ز ول جد ز ت. است اماخد ی ای شما برا راهنم این

تماس ریددا رد… ودر م سوالی اگر

 (:) واشنگتن ت ت صحی ایالمراقب ارهاد
 مشتری پورتال •

• 

 ره ا شماید، بارد زک بیشتری نیا میا به ک ارید د یالسؤ ز گر هنوا
- -  رید.گیاس بتم-

 ه شد ت ییرمد ت راقبن مز پلاا نام ثبت لغو ا ی ر غییت
 حهصف – ا شم

 پوشش تحت خدمات ت یاف رد وهنح

 – ت اس ه نشد ه پلان شما گنجانید رد که
 صفحه

 صفحه – ا شم مات خد ت کار

• 

• 

• 

 ماره به ش
 به آدرس گیرید یااس ب( تم )

 ید.کن مراجعه آنلاین

 فحهص- ا هندگان شمد ارائه یا تغییر تخابان

 صفحه- پوشش تحت ای واهد یا خدمات

 هصفح- ت شکای

 وسط ت که رد تصمیمی ر مود نظر تجدید ت اسرخود
- ارد گذ می أثیرشما ت ایمزای ر صحت شما ب پلان

 صفحه

• 

• 

• 

• 

 برای انتخاب یک ر شماشما اگ ولیها ای ت همراقب هندهد ارائه
 در ما ، با یدارد کمک ز بهنیا ولیهبت امراق هندهدارائه

 به گیرید یااس ب( تم )

 کنید. مراجعه آنلاین

 مشاوره به خط وان ( می ت ) ماره با ش
 راجعه کرد.ر م پرستا

 صفحه- ا بت های طبی شم مراق

 هصفح- صصان تخه مع بارجا

• 

• 

 در
 : رسآد این یا به

 کنید. همراجع آنلاین

 انند:م ب شما حسا رد ییرات تغ

 رس،آد تغییر •

 ،مد رآد تغییر •

 (،مدنی حالت) تأهل عیتوض •

 ری واردبا •

 خواندگیند فرز ا ولد یت •

• 
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دهنده یا پر کردن نسخه، به یک ارائه دهید. برای مراجعه نشان شوید
‐ ‐ ( یا )‐

 ن بود ایطشر جدوا ر د تقلب گزارش •

- - -

 ناگدنهد هئارا شرازگ •

- - -

 هاد ء استف سو یعات، ، ضالبتق نحوه گزارش •

 ید: کن اجعهمر ت سای ات مفصل به ویب لوممع برای

 شدن شروع
 عضو ی شناسای ید، کارتز دار نیا رتبه دو کا به خدمات ی دسترسیشما برا

 . خدمات رت و کا
عضو  کارت شناسایی

 ایی عضو است شن رکا رد . شماره شناسه عضویترسدا بمست شد شش بهر پوام د روز پس از ثبت ن باید ا عضو شم ییشناسا ارتک
 تراک شهیمه .دیریبگ سامت ام اب ًاروف ،دیدرنک تفایرد ار نآ زور ف ظر یا ت استسرادرت شما نکا ت طلاعااگر ا بود. هدواا خشم

 می راقبت ه م بار ک هر و یدباش خود را همراه داشته ایی عضو شناس
 در با ما ارید د ز به مراقبتنیا گر. ایدکارت خود باش نیدر رسظنتت م یسم نلاز

 شرایط جدوا ررسی ی ب د برا وانتمی نین همچ ه شماند هدارائه یاید. نکه کارت شما بای قبل از یدگیراس بتم

 بگیرد. ستما ما با نبود
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 شما خدمات کارت 

 د.رک خواهید تدریاف ت یق پساز طر را دمات کارت خ یک همچنان شما

ایطشر جدوا که از این پس روز ا هفت ت شما مات خد ت کار

 ی یشناسا تکار د. این یک شوپست می ا ی شمبرا باشید پوشش 
 رت را کا ت. این سبیمه صحی ا یناسایش ایت هرکا رسای ه شبیه ک ت اس ی پلاستیک

 ید.کن محافظت را تان ماتلومع و ید ارد نگه

 بود: هد وات ذیل خلوماعامل مقط شف مامات شخد ت کار

• 
• 
• 
• 
• 

 شما نام
 ناسه شماره ش

 ورصد تاریخ
 تسای وب

 ان مشتری ت ماخد ت معلوما
 شد( هد واه نخادد ایشنم قامت یا مهاجرتیت ا وضع ردر مومات دلومع )هیچ

نیاز در صورت جدیدی ارسال نخواهد کرد. کارت طور خودکار برای شما به  باشید، ه رد افت کیرد یدیجد ت اره ک شتگذ در اگر
 ر اکتد ت باقرار ملاقا رد را ارتین کا ارد.د را خود مشتری شماره فرد هر هید.بد ید جد کارت واسترخد دی توانیم

 کنند. می ه شما استفاد خدمات اطمینان از پوشش ی رات بارین کگان از اندهد . ارائهیدباش هاشتد اهخود همر

 خدمات رته از کااستفاد

ه هدمشا ون همراه برنامه تلیف خود را از طریق مات خد کارت ی از یجیتالد سخهی توانید یک نم

رید، اد دویتال همراه خ یجد نسخه ک شه یهمی یید. وقت یریاد بگ بیشتر   در پلیکیشنا ردر مود کنید.

 نیست! یضش تعواربه سف نیازی

 عوشود. شر می " ختم به " د و بو هدوامیشه نه رقم خرد. هاد رارت شما قکار پشت رد شما مشتری شماره
 در ی مشتر لپورتا از طریق ی خود را صح پلان ید یاید کنتای را پوشش خود

 هید.د غییر ت

 ه اید ردک م ثبت نا یا شما در آ ندتا ببین ند کن می ه اداستف زا نیز حیت های صمراقب گانندهد ارائه
خیر. یا

 دارید جدید نیاز خدمات رتبه کا اگر 

 ت مایک کارت خد دی وانتردید، میک ا گم ر ودخ ست بود یا کارترناد ، اطلاعات یدردت نکدریاف را خود رتکا اگر
 د:یکن ست خوادر را جایگزین روش چندین توانید ا می شم د. ست کنی خوادید در ج

مشتری • پورتال سایت ببینید: ویب  را
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نامه بر یمان،آموزش زا (، اد )نوز رد ت مومدیری احلمر ولین(، ا

 ، و ریاردام ب قبل از تولد، و خت تیک ژن وره، مشا(

شماره با خط رایگان • ‐ به ‐  .یدکن نبالد را ها ورالعملستد ،ریدبگی ماست‐

درخواست تغییر آنلاین: •

o“ "کنید. بنتخارا ا ()"مشتری 

o کنید. هاداستف ت«(ماخد )»کارت " ی انتخاب " ع براضومو تخابشویی انی ک ز منو ا 

 کشد. یروز طول م ت هفت تا ید از طریق پسجد ت کارتیافر. دی شود نم ت ریافد نه اید هزییجد کارت برای

 میده نا خدمات-رایب-فیس ان مچن)که ه شده ریتمدی تاقبلان مریک پ بدون
 میشود ش دادهمیشود( پوش

 قیرط زا ًامیقتسم ار تامدخ و ایازم زا یضعب ،دیشاب هدرک مان تبث یحص نلاپ کی رد امش رگا یتح (
 ز:ا

 خدمات

( صحی اداره مراقبت

عبارتند مزایا میکند. این پرداخت

• 

• 

• 

• 

• 

 ان،دند اکترد متخصص توسط اندند ت ت صحماخد

 (،کمتر و سال ) کانودی کراک بعین

 ، تمد نیطولا ت های مراقب تمایت و حماخد

 ) ولا ام های ران گاد م حمایت خدمات
 ار )رد فراد باه از ااد با استف رخدواد مم ف مصر

 انکشافی. ایت هیولی معلاراد درافبرای ا خدمات

 .دیراد زاین دوخ تامدخ تراک هب طقف ایازم نیا هب یسرتسد یارب
 هداد ششوپ یایازم دروم رد رتشیب تایئزج یارب .دینک گنهامه ار دوخ یاه تبقارم و دیشاب هتشاد یسرتسد تامدخ نیا هب دنک یم کمک امش هب

 .دیریگب سامت ام اب دیراد یلاؤس اجنیا رد هدش رکذ تامدخ ای ایازم دروم رد رگا .دینک هعجارم هحفص هب هدش

یا

 صحت های لانتغییر پ

 فاق یجاد تغییر اتپس از ا ماه کض یمح ه ت باس ن شما ممکن ر پلاهید. تغییییر دتغ نزما ر هر د را ت خود پلان صح یدارد شما حق
 ت. اس ها انجام شدن شمپلا غییرت که وید نید، مطمئن شد ببیخو جدید لانکه پدر شب گان راندهد که ارائهز اینقبل ا تد. بیف

 د. ارد ن وجودپلا ی تغییر ی برامختلف ای راه ه

در ویب سایت • را دهید: پلان خود تغییر

مشتری • پورتال کنید: از بازدید

 : ییر آنلاینتغ واسترخد •

 کنید. بنتخاا ( را"ی صحت هاتغییر پلانم/ناثبت")""موضوع •

 (.گیراس بتم • ) ید: با

ی Apple تحت تدم نلاوط یاه تیامح و تامدخ 1 Health Expansion دوشیمن دهاد ششوپ. 
Apple Health Expansion 2 دهد مین ششوپ ار یرادراب زا دعب و یرادراب هب طوبمر تامدخ. 
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 تا بتوانید ردم ک واهیکار خ ریبی ضروط ایقال مراقبت هی انتا براشم لان جدیدا پ ارید، ما بد صحت ی ن هار پلاتصمیم به تغیی اگر
 ت ن صحمان پلاید در هیض بامر نگی ههما و ررسیمه ببرنا در گانند ننام ک تثب :وجهت ید. هد امهاد ننیاز تا مات مورد خد یافت رد به
 رید.با ما تماس بگی ن مکا قل ت نصور رد انند.بم لمدت یک سا به

 آلاسکا و بومیان کا ن آمریخپوستاای سربر معلومات

ای ه مدیریت شد تراقبین مکه ب هد می د ر واشنگتن این امکان رابومیان آلاسکا د مریکا ووستان آسرخپ به

 ی را برا ر کا این .ند نب کنتخاشود( ا ه می ید نام زنه خدمات نیهزی که) هشد ریت یمد قبتراه مرنامبدون ب پوشش 
به شما دسترسی اطمینان از کمک به و سرخپوستان، صحی ارائه مراقبت های سیستم رسمیت شناختن فدرال، به قوانین  پیروی از

با تان یا تغییر ثبت نام میتوانید برای سوالات مناسب فرهنگی انجام می دهد. شما ‐ در مراقبت های صحی ‐ ‐
 د.بو هدوانخ جراا قابل هندآی ماه تا تغییر این اما ،یدهد تغییر نیماز هر در را ودخ(های)تخاب ان ید وانت می شما .بگیرید تماس

هری ) ) دیهن صحی خدمات رکز ک مق یا از طریگر شما  ا یک ( بش صحی هندی روگراما پیی، ی هقبیل ی م صح گرا(، پرو
 م صمیدر ت ابه شم تاس ند. آنها ممکن کن کمک به شما رییم گر تصمید د میتوانن آنها باشید، ه ردمکاری کا هوصل ی قبیله ای تیارسد

 در ند. اگرنکمک ک هشد یریتمد مراقبت نامهبر ونبد یا پوشش هشد تقبت مدیری ه مراب یک برنامخای انتبرا ی گیر

 ا وانند به شمبت مکن استا م شم ای ی بیله اق رکنانکا ،د ارید ؤالیس قبت های صحی خود شش مراصحی یا پو بت هایمورد مراق
 کنند. کمک

یک مرکز از طریق صحی خدمات مراقبت آوردن بدست به قادر بومی الاسکا هستید، شما ممکن امریکایی یا هندی  ، اگر شما
مراقبت صحی قبیله یی یا باشید. یا مانند پروگرام

 ی ها راقبت ا مکنند. آنه ی رک مد را ای شمی صحها راقبت ی م، جامعه و نیازها گفرهن و نداه هستا آگک هکلینی گان اینند هد ارائه
 هند.د یع مص ارجا صمتخ کبه ی را ند یا شما هد می به شما را م لاز

نام کنندگان برای ثبت  معلومات

به افراد مراقبت های صحی ارائه پوشش که برای است جدید با شرایط یک برنامه با لاتر یا  ساله
 مهاجرت عیت وض اساس که بر ندی هست نمل کساشرایط شا جدوا . افراد ه استشد راحیط ند مه هستبرنا شرایط این اجدهاجرتی که وم

 در شهرستان خود هشد ی ارائه ن صحا در یک پلا شم ت این برنامه،حند. تنیست ی ها مه ایر برناشرایط س د واج خود

 ، خدمات نرد آو تسبد در ککم ایتماس شما بر ه نقط و ندمیک تمدیری را ا ت صحی شممراقب یید. این پلان صح ننام می ک ثبت
 ت.اس نیاز ردوان مزب به سترسید یت هایحما یافت رد ینان ازاطم و ما،راقبت شی م ماهنگه

 پوشش تحت . شمااست ی ها هامبرن سایر وششت تحت پماین خدبیشتر امل ش

 ارید.د ترسی سد ریارفت ت صح ی و مسفار ، انی، طب دندطب خدمات خود به

 ت: اس رد زیرواامل مش وجود تحت ز خدمات مبعضی ا

• 
• 
• 
• 
• 
• 

 ریرفتا و بیط ت ت صح ماخد
 اندند معالجه ت ماخد
 ه قل ب وشش حمل و نای تحت پت هلاقار مقرا

 ترجمان خدمات
 ( ی حترجی ایواهد ت ر لیسد و نسخه نسخه ونبد ایواهدفارمسی )

- ندگان یناییر بت افزاسخ  ساله( کن مات ن بی ثبرا)

 ت:نیس ینهاود به احدشامل مگر م . ایننیستند وجود م پوشش تحت تماخد ز بعضی ا

• 
• 

)  ) وره اید یه وولا اویتد ، تشخیص وآزمایش
 یویحما ارتنظ
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 خصوصی فه پرستاریوظی

 رکز پرستاریدر م تمد طولانی ت مراقب
 سطمتو تاقبمر هیلاتتس

• 
• 
• 
• 
• 

خانه صحت در  ()برنامه
 آن زا بعد ی و وط به حاملگمرب خدمات

های صحت برنامه

 اطفال برای •
برای افراد •

•( بارداری پس از پوشش

فقط تنظیم خانواده •

 هستند. سترسد رد هاجرتا مدی یشهرون عیتوض به هون توجبد

 حامله
) 

 ماش م خصوصیحری حقوق و

 ارائه رایا بت شم وماز معلا ما م.ارینگه د خصوصی را آن ه و ردمحافظت ک ا مات صحی شملوتیم از معوظف هسم قانون طبق ام
 ت فظمحا مامهاجرت ش عیت وض ریم. اگذ ی و به اشتراک م میکن می ه ادستفهای صحی ا تراقبت م عملیا اخت ورد ، پاویتد یا، انجام مزا

 ت لوماع. م فتواهد گرت نخمی صوراقد ا یده ات کرد فکه دریا قبتی مرا ردمو در ایتکیا ش تبرای ثبت شکای یه شماعل و خواهد شد
 فت.یا هنما ه راتابچک م" این کنیمحافظت می شما ی وصم خصریز حا "ما در بخش انتومی ی راوصم خصحری ر در مورد بیشت

 پوشش خصوصی و صحی بیمه تفاده ازاس

 ی برخ وششبه پ تا همکاری کنیم رییگبا بیمه های د مکن استا م د. م ی هستن وصخص ی صح بیمه ی اراد گانندکن نام ثبت از ی برخ
 کنیم. کمک هد د میپوشش ن ی وصی خصصح بیمه ه ی کخدمات و کسورات ، ها اختردز پا

 هندگان ا در شبکه ارائه دی شمی صحها مراقبت گانندهد کنید که ارائه حاصل اطمینان
 ت صور هد، د می ما پوشش نوصی شیمه خصب که ی موجود ای کسورات گونه مشارکت، ر ی هایلند براا متند یهس

 ید.کن ریوگیی جلی اضافاز هزینه ها ا کند ت می کمک ازند. این به شماردی را به ما بپحساب

 ز: ا ندرتعبا ها این ید. هد را نشان ا ، همه کارت هبیگان طندهد ارائه رسای یا اکترد هعه ب راجم مهنگا

 خصوصی یت بیمه صحکار •

خدمات •  و کارت

عضو • شناسایی کارت

با بگیرید،فوراً  اگر: تماس

• 

• 

• 

،رسد یان میپا به شما ی وصی خصحبیمه ص پوشش

 یا ،تغییر می کند شما ی وصی خصحبیمه ص پوشش 

 دارید. ؤالیس ی خودوصی خصصح مه بی با ز ه ااد استف رد ر مود

12 



 

 

  

          

    

  

    

 

  

   

   

 

   

   

   

   

  

  

  

   

  

  

     

  
  

      
             

         
          

           
        

              
        

   

        
     

         
   

 
 

         
   

      

 

 

 

    

   

     

     

 کنیم یافت ی در ی صح چگونه مراقبت ها
 ( ولیه )ی ااقبت هاه دهنده مرارائ بوه انتخانح

اطلاعات ) ولیهبت های ا مراق هندهد ک ارائهم است که ی مه  ی عضو ناسایر کارت شد را خود توانید ب کنید. می انتخا را (
 که یاهندهدرباره ارائهد ید یااردبق رگا . لاًمینک یم باتخنا امش یارب ار یک ا ب نکنید، مخایکی را انت شما ر بید. اگد بیاخو
 ا ر شبکه مد دبینی ی خواهید به می که اندهد اگر ارائه ید. کن واستدرخ نده هدیک ارائه از ید وانتمی اید،هید شن یدکن امتحان د واهیخمی
صحی هند )یدکن ایددی پیجد م ک کنیکم مابه ش انیمت، می تونیس  ی کنید، م عه ( مراج بت هایمراق هند هد ک ارائهبه ی اگر .

 ید. ببین د خو وان عن را به آنها نهمچنا کن استمم ، وند باش کهدر شب ها که ندارد وجود ی الزام هیچ د.هید اطلاع ا ه مب
 ت.اس زا قبتل مراتقای اندر پالیس ید. این حق هییر د غمراقبت ت رد قفهون وبد ای صحت را رید پلان هاد شما حق

 که نواده خا ای اعض مه ه زا قبتی مراابر را کی توانید می ا باشد، ی اشته د را خود واند ی ت ه مخانواد ای اعض زا یک هر
 ر تان ه ه ادا خانو ی خود ی جدید را برا ب کنید. شما میتوانید یک تخا ان ندهست ه شد تییرمد ت مراقب وششی پاراد

 ید.گیراس ب( تم) یا با ید کن تخاب ان در زمان

 قرار اولین نظیمت

 ، منظم ت امل معایناش ید افت کنرید دنیواتی که می خدمات خواهد کرد. فبرطر ما راش ی صح ای اقبت همر بیشتر نیازهای شما
 شود.می ا ی هاوتد ر سای واکسین( و) زیمصؤن سا

 از نی تا در صورت ندبه شما کمک می ک . اینیدوها شتا مریض آن یدارگذت ب لاقار م راق ،کردید ب نتخا را ا نکه ای محض به
 کنید. فت ارید قبتمرا

 ترکا که باشید اشتهد اطربه خ ید. انبد ی خود فتار ر و یکی زفی حتاریخچه صره تمکان درباا حد که تا ت اس فید شما م ی برا
 را ریگید مهبیتکار و هر  ی اعضا کارت شناسایی ، تماخد

 :نمائید هیهم ت اکد رستی از هر . فهیدکن تاشیادد خود را د. سابقه صحیباشی اشتهد اههمر

• 

• 

• 

 ،یدارد که ری اصحت رفت ا طبی ی ایی هنگران

 و یدکن یف ممصر که ییواهاد

 د بپرسید.خو زا ید واهخ می که ی سوالات

 د. هید خود اطلاع به وقت دترینزو به ، یدر ملاقات دارقرا لغو ز بهاگر نیا
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 و ارجاعات صی ی تخصاقبت هامر تیافدر وه نح

 ارائه ندوانت او که ارید یاز د ی نقبتمرا ر بهاگ ع می دهدشما را به یک متخصص ارجا

 با

 وه عملکرد شما می تواند نح دهد.
 د به می توانن ا آنه کنید. تب صح خود ندی کنم هرد آوبر را ا نیازهای شم ص خصید متنر می ک فک ر هد. اگد ضیحت را توارجاعا

 کنید. مراجعه ری یگبه متخصص د تا ندکمک کن شما

 ا میتواند به شما بگوید شم .ند ید یا مجوز قبلی کپیش تأی واسترخما د ت، از مای ها و خداوتد ئه برخی ارا ز بل اید قبا شما
 رسید.بپ ارید تا تماس بگیا م نید ب واتمی ا شماارد یقبلی د یدبه تای نیاز خدمات که چه

 ی هایدزد اشد بام ب لاز ت اس مکن . مکنیم می یافت ری خارج از شبکه شما دمتخصص زا ی لازم رااراقبت ه، مریم اند بکه ر شد اگر
 د.کنی خود بحث ان مورد بکنیم. در ای قبل تأیید ز را ا خود بکه ش ج ازخار

 ج پن رفظ ید با ما ارید.د نیاز مراقبت به این چرا ن دهدنشا ا تا به م کرد هدوای خات طبطلاعیید قبلی با ا تا واسترخما د ما ازش
 اد.د اطلاع خواهیم ا به شم روز ار تاکثحد د را م خوتصمی ا. م هیمد ا پاسخشم به واستخرد پس از روز

 ی شما م که ناست مع اننید. این بدر کنظ تجدید ت رخواسد دارید حق نید، مخالفت ک ابا تصمیم م کنیم و رد را واسترخد ما این اگر
 ما یا ش اگر ید. مراجعه کن حه فبیشتر به ص ماتلومع ی کند. برا ی رسبر ت رااسرخود رییگکه شخص د واهید ا بخ ز ما یدوانت

 کنیم، ید آن را تأی قبل از ا هد و مد ارجاع ا ی خارج از شبکه م متخصص ه را ب شما
 ارید.ند فیرمص قبال هیچ رد تی ولیا مسئشم

 کنید دریافت جاع وانید بدون ارماتی که می تخد

 ارید:ند خود از ع به ارجا زیما نیا ه در شبکهند هد ارائه یک ندید نیاز برای در صورت

 :میشود رد زیروام امل ش ریارفت ت صح ی به بحران ت پاسخگویماخد •
• 
• 

 انبحر رد اخلهمد
 اویتد ویزیاب ت ار ماخد

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 

 هانوادخ تنظیم ت ماخد
 زیدا یا ایش آزم
 ها )واکسیناسیون(زیسا ؤنمص

 سرپایی صحت رفتاری خدمات
 بعدی ایراقبت هاربتی و م مق ی امراضاوتد
 دیبع بت هایمراق عاینات سل و م

 امل:ش زنان ی ت صح ماخد
 بله واق خدمات امل ش یمان ت زا ماخد
 لگن عاینات سینه یام

 دور

• 
• 

 از راه ه دور/طبابتاز را صحت

 ا فون یه تان از طریق تلیند نم کفراه ا ات حضوری بلاقر مرایک ق نید به عوضوایت، شما مگردد حمایت تان هند هد سط ارائهگر توا
 کنید. حبتتر صکمپیو

 ، صوصیخ یدبا شود( یم ز گفته نی ورد هت از راآن طباب به )که رود اهر ز صحت ا ود.ناخته می شر شود اهر ز بت اوان طبابه عن این
 وشش ز پبخشی ا انوعن ز بهیی ن جازهای فوری م تبمراق باشد. ی ر زمان واقعد ری ی و تصویصوت تی یا صو تای و ارتباط تعامل

 ابید. بی ه صفح رد دتوانی یبیشتر را م اطلاعات ، ای است گزینه شما
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 زمان در ی رااوتد باشید، تشخیص و نامان مکدر ه ون اینکهبد و یدراگذه اشتراک ب ه خود بند هد ائهبا ار را ماتلوید مع وانمی ت شما
 کنید. فت ی دریا واقع

 ت ه صحند هدارائه یک ط باای ارتبهد. برایدر را پوشش م ود اهر ی ازحات صمخد
 هند ئه میدارا ی جازبازدید های م که آیا آنها د بپرسید ه خوندهدرائهاز ا ید یاکن مراجعه به ور،د اهر از
 خیر. یا

پرستار می توانید با خط ما به شماره همچنین که ) ساعته مراقبتی نوع بگیرید تا در مورد  ( تماس
مراقبت مجازی بیشتری در مورد دارید یا اطلاعات دریافت کنید. اگر سؤالی مشاوره رایگان باشید داشته نیاز آن است به  ممکن

شماره به مشتری خدمات با ً لطفا یا به )دارید، بگیرید  ( تماس
 کنید. ایمیل

 های خانه و شفا فتاری،ن صحت ردهندگا رائها، ارمسی ه فا ان،داکتر ید به ما باش
 بروید

 کار می
فهرستی حاوی اطلاعات ارائه  دهندگان، توانید

 اکه ب کنید هی استفادرفتار و یکیزفی دهندگان صحت هاز ارائ یدبا شما
 . میید کن هادها استف د از آنتوانی می ه م ک ارید ییها واخانهد فاخانه ها و ش ما همچنین کنند.

 ز:ا ند عبارت ها ریایرکتود کنید. ت اسخورما د ایهاخانها و شفهواخانهد

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 ا.ه واخانهد و ها اخانهشف

 ه.ندهد ون ارائهتلیف ارهم، مکان و شمنا

 ی.طب یپلومد یا رکتحصیلی و مد کارمد ، تخصص

 یره.مد یئته مهقنا یتصد ت و وضعی ی،نتیدرز میل ک، تت از فاکولته طباغفر

 شود. صحبت می گانندده وسط آن ارائه ت که هایی زبان

 بیند. می ه ندهکه ارائه د غیره( )بزرگسالان، کودکان و ضان ت در نوع مری یودحده مر گونه

 پذیرد. می جدید را مریضان ماکد ص اینکه تشخی

( ره به شما ی ما اعضا ت ماخد ط ا خیرکتوری، ب اد تیافرد برای  ت ما سای بو یا از اس بگیرید تم )
 . کنید ندید

 صحی های مراقبت ای خدماتبر پرداخت

 ت اس ن ممک ارید.ند رسمشترک یا ک اختردهیچ پ ش،وشت تحت پماخد از کیهیچ ی ، برا ی شترک م عنوان یبه
 ر:اگ ید ازرد بپ را مات خودخد ینه مجبور شوید هز

که  ی. زیبای ی جراح ند، مانی دهد نم ششآن را پو نید ت می کیاف ررا د ی خدمات شما •

 نیست. ری ضرو که از نظر طبی یدکن یم ت ریافد تی ماخد ا شم •

 ه ید شدتأی پیش از یا ری طراعیت اضوض ما نیست و یک بکه ر شد د کهکنی می فتمراقبت دریا هندهد هک ارائز ی شما ا •
 ت. یسن ی شما صح مه برنا وسط ت

 کنید. می ی نرویص پ متخص از مراقبت ی ز قوانین ما براشما ا •

به شماره با ما میکنید حساب دریافت شما یک صورت هزینه کنید. اگر پوشش تحت خدمات از شما بخواهند برای نباید دهندگان  ارائه
- - -( 

 شود.یم م ی انجارستد
 ه ا بب آنه حساصورت ه م کمئن شویمط رد تام ک اهیکار خو ا ه شمند هدا ارائها بد. میگیراس ب( تم
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 ت کیفی بهبود های نامه بر

 امه های ما است. ما برن ه شقبت و تجربمرا تیکیف بهبود ت یفی ود کرنامه بهب هدف ب
میم بفه یم تا کن می ه ادت استفطلاعاز این ایم. ما اهید ش مگزار میمیکن نه فعالیتکه چگوی میکنیم و در مورد اینردیاب را ی مختلف صح

 د.کنن می یافت رد را ز خود د نیارویم که همه مراقبت و حمایت موم تا مطمئن شهیام در انجبهت انیممی تو چگونه 

 م کنیمی ری که فکیا خدمات ها نامهبر ت تا در مورد فگر ماس خواهیمتلیفون ت ا پیام ی میل، پست، ق ایقات، ما با شما از طریاو ی گاه
 ه م بریم تا ما بتوانیگییاد ب ما بیشتر ش ردر موتا د فقط ای ، نیمی کآوریاد صحی مات مهمخد ، به شما در مورد ند ک ک مبه شما ک ممکن
 به ام یرتشم تامدخ اب ًافطل ،دیاهوخیت میکیف بهبود همبرنا بیشتری در مورد مات لومع ید یاارد ؤالیگر سا م.هید مه اخود اد فت پیشر

( : ماره ش  .یدکن ا ایمیلم رید یا به بگی ستما)

 استفاده ریت ی مدیمه هابرنا

 ی هایتمراقب ونبد ،تاس مناسب ی را که برای شماهایقبتمرا هدواخشما می از
 کنیم تا یبه شما کمک م وشش،مزایای تحت پ ن، وبی، مناسب بودز طنیا اساس گیری بر تصمیم ا باد. منیت کیاف ر، دیدارند نیاز که

 کنید. می یافت رد مراقبت را از بیمناس طحمطمئن شوید که س

 انه منصف مات ماکند که تصمی می صل حا این اطمینان م.هید میاش نگفتن پاد ی نه میمات را می گیرند برابه کارکنانی که این تص ما
، عهجم وشنبه تاد (،) ا ، بیدارد لواس ند وگرفته میش گونهچ میمتصا این گر شما در مورد اینکه . اندهست

 ید.یربگ تماس عصر صبح تا 

 کنیم یابی میا ارزی( جدید رکنالوژری )تونه فناوچگ

 اده د شوشی پرت طبوید بر اساس ضراا بآنه که آیا تا تصمیم بگیریم نیم میک مرور را ید جد ی یجرهاوسرت و پ جا ویهاد زات،تجهی ام
 اگر .یرخ ند یاکنیم کمک ًاعقاو ایآ مینیبب ات دنتسه شیامزآ لاح رد زونه دیدج یاهوشر واها ود ات،ی از تجهیزرخخیر. ب ند یاشو

‐ ‐ ‐( 

 نکه قات و ایحقیت ز ت پس ا ماخد شوند. این ی ه میدمنا تیاتحقیق آزمایشی یا تند، آزمایش هس حال رد هنوز
 در اا م ید، بانبد ر شتید بیواهمیخ ند. اگرشو ی ده ماوشش د، پر مفید هستند تا مضرتکه بیش ردمشخص ک

 یرید.بگ سمار تعص اح تصب نبه تا جمعه، وش(، د

هستید خانه دور که از زمانی ی یا مواقع اضطرار قبت درمرا دریافت

 طراریاض مواقع در 

 خش یکترین بزدبه ن یا ید یربگ تماس ت، با اس مرجنسی( جل )ایعا یدمی کن کرف رید کهاد یدیشد ناگهانی یا یگر مشکل صحا
 بروید. عاجل

 ت یاف رد قبتراا م کج و از یداشته اد جلت عا شما یک وضعی دهید که ع طلاتا به ما ا ید تماس بگیر ما قت با و ترینودز در آن ز پس ا
 ری می توانید طراایط اضاشتن شرد صورت در ارید.ند ی بلق مجوز به نیازی ریطراضر مواقع اد تمراقب جستجوی ی ید. برا ه ارد ک

 کنید. هاد ستفبخش عاجل ا افاخانه یهر ش از

 نکنید. مراجعه ش عاجلبخ به معمولی ت های بمراق . برایید انه بروخشفا خش عاجلی به بیمرجنسا فقط در صورت

 دارید نیاز وری ف تر به مراقباگ

‐رد. باد ری وف از به مراقبت ینیست اما ن اجلباشید که ع اشته ریضی دم ا ممکن است آسیب ی ‐ ‐  در

 ت ما در
( اا م (

 ه فتن بد رر در مور نید. اگن کدید یسا ز ویبا کنید یا ایدبکه ما پش رد قبت عاجل رات مرا تسهیلا ا ید تبگیر ماس ت
 د. این ریبگی ماس( ت) ماره ش ا بهساعته م ر ستاپر ید با خط ارد ؤالیس ریمراقبت فو ز رکک م ی

 ت. اس فته بازدر ه وزر ( فت )خط ه
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 ریددا ازمراقبت نی به اری عت کسا از اگر بعد

از نرس با خط و بگیرید ما تماس ‐ ساعته ‐ خدمات )‐ میتوانید با شما همچنان ( کمک بخواهید.

در  کمپیوتر تبلیت، یا موبایل هوشمند، تیلفون، بگیرید یا مراقبت مجازی پلان صحی تان از طریق  تماس
‐ برای کمک با ‐  .بگیرید تماس‐

 خیر. یا ند هد می ارائه را ریکا ساعت زا عدهای ب راقبتا م ا آنهآی یدینیرید تا بببگ خود تماسبا

 اریفتر حتبحران ص

 شخص: شد که یک نی بازما شامل واندحت رفتاری میت ران صی/بحرارهای اضط مثال

• 

• 

• 

• 

• 

 در نیوانات ای ی رارقی، ب بطرااحساس اض • ا خود و/ی یا کشتن ن ند رسا ب آسی ردر موا دکند ی ی ید مهدت

 رددا نیدوابخ ندک می ت یگران صحبد

 ندک می گیری کناره وادهخان وستان ود از • ند ک می یدی اس ناام احس

 شود می مواجه مگیررات خلقی چشغییا تب • کند می ه نشد ول ترکن نیتعصبا ا م یاحساس خش

 بیند ینم زندگی ی ی برا لیلد • ی یچ راهنکه های ، مثله استادم افتاد رد ندی ک احساس م
 رداند وجود خروج برای

 هدد می ا افزایش ر رخدواد ما مالکول ی ف مصر •
 ند ز می پروا بی یابه رفتاره تسد

 ید.ربگی ماس ذیل ت انبحر وطا خطنید بوامیت ، است فتاری روبرو ر ت بحران صح ا اسید بمیشن ما یا کسی کهگر شا

• 

• 

 رید بگی تماس اد کننده زندگی بسی تهدینرجایم ا اجل ی ع ردبرای یک مو

 د.تماس بگیری اری بتارف ت حران صحب برای یک وریکمک ف برای

 ت.اس سترسد رد مامحر ط رایگان،ید. این خهد یامپ ا ید یبگیر ماس ت به ش o / نه و ماره
تیناور تحص تیامح ای لکشم ندز رامق لکشم ،ردخم داوم هدافتسا یارب  هرامش هب نتگنشاو ودبهب یامنهار طخ اب هتعاس اعاجرا ایرب :

به )---یا--- توانید می همچنین دهید. پیام یا بگیرید تماس ) 
 .یدنک هعجارم

o به ،یدبگیر تماس- بین ند وانمیت نان وانوج کنند. با برقرار با نوجوانان ارتباط ‐‐‐عصر
کنید یا به ،  کنید مراجعه ایمیل

)کاونتی( شهرستان خط بحران  شماره تلیفون

اداری صحت رفتاری سازمان خدمات است، با خط بحران شهرستانی با بحران صحت رفتاری روبرو یا کسی که می شناسید اگر شما
تماس بگیرید تا کمکمحلی خود )  کنید. (

- - -

- - -

- - -

- - -

- - -

   

   
 

  

          

  

    

 

 

 

 

 

      
   

   

      

    
  

    

 
  

     

  

    

     

         

 

 

     

     

        
                     

  
  

    
    

 

  

   

 

      

   

    

   

 

  

   

  

  

 

    

   

   

   

   

   

  

  

    

   

    

      

                              

                   

   
         

     

  

 
  

انربحطوطخ     هاکاونتی طقهمن

- - -
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ت. اس  سترسد رد تههف روز نه روز و هفت اشب ساعت اجل(: )ع ی جنس رایم ای ه مراقبت

یا سایر های فوری قبت راک میاری، کلینت رفت ه صحندهدارائه ،  ض در عر ت فوری: مراقب
ید.کن  مراجعه دفتر ا بهههندهدارائه

 ساعت با

- - -

  

  

  
 

     

      

   

   

 
  

     
    

  

  

 

   

 

  

      

           
    

 

 

 

 

         

   
 

 

     
      

 

          
   

     

   

 

    

          

- - -  بیغر جنوب
- - -

 ببیند حی شما راص های هنده مراقبتارائه د که یک ی زمانی را ب انتظارات

 ه ندهد ن ارائهدید برای نظر ار مورد انتظ زمان تمد رد. اتگی د ا بسشم قبتی رای م ازهانی ه بهند هد ائهک ارن یدید ایرر بزمان انتظا
 کنید. همشاهد زیر رد را

• 

• 

• 

• 

 مراقبت نید.ید کزدز دفتر بادیگر ا ه ندهدارائه اری یات رفت ه صحندهدرائه، ا ا ز برو طی :مولای معه مراقبت

 ی مشکلات صحی است که فوری یا عاجل ه براند هد رائها م ی منظهاشامل بازدید ه است وشد مه ریزی ارنمعمول ب ایه
 نیستند.

 ی های مونه. نندی ک ید مزدافتر بد دیگر از هندهد یا ارائه ا ز برو ض عر رد :)وقایوی( انهشگیرهای پی مراقبت
 ز:ا ندرتعبا قبت های پیشگیرانه ز مراا

o 

o 

o 

o 

 می شود(، هیدامز نیپ نک آچ )که ه سالان ییزیکفت مایشاآز

 م،سال ککود یات هملاقا

 و ی سالانه زنانحی صات همراقب

 (.ها واکسین) زیسا ؤنمص

 یرید.بگ سما تما ید بال کشطو ه ندهد ائهک ارن یدید ایبر لا های با مانز از بیشتر ر اگ
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توسط  پوشش داده شده مزایای

پوشش  خدمات تحت و بخش مزایا از این می دهد. این لیست کاملی شرح  را
 س با ما تما در لیست نیست رید که ایاز د ی ن/سرویسخدمت ر بهاگ ا ید یبگیر ماس ت ه خود ند هد رائهت. با اپوشش نیس تحت خدمات

در را خدمات ما میتوانید مزایا و  کنید.مشاهدهبگیرید. شما

 ه ز بنیا وششر تحت پ غی مات خد مه د. هباشن اشتهد قبلی یدنیاز به تأی ممکن است وششی تحت پ صح ی هاتمراقب برخی از خدمات
 از ی به تأیید قبل نیاز ه شد تییرمد ت راقبم مه برنا ون بد پوشش از طریق تحت غیر ت ماخد ند. ارد ما از ید قبلی تای

 ارد.د

 ک تواند یمی ا ه شمندهدائهار تر، ی بیشهایدزدت نیاز به بار صورد می شوند. ود حدید مزداد باعد ت ا ت ب ماخد از ی برخ
 ی ثنای ستوشش، ات پتح ات غیر مخد ز به نیا ر صورتد دواهیه خود بخندهد کند. از ارائه واسترخد

 کند. واسترخد() وننقا برای

ز ا یلبق یقیدصت ای/و دوخ زا عاجرا هب زاین ،تامدخ زا یخرب تفایرد زا لبق تسا نکمم
 دوخ .مینکن تخادرپ ار تامدخ هنیزه تسا نکمم ،دیرادن یلبق قیدصت ای عاجرا رگا . اب ،تامدخ تفایرد زا لبقدیشاب هتشاد

 .دراد دوجو یلبق یقیدصت هک دیوش نئمطم ات دینک راک

 عاجل های و مراقبت می عمو خدمات

اضافی معلومات  دمات خ

ت.اس سترسد در هحدمت تیالاا نقطه از ردر هفته در ه زز، هفت رورو ساعت در  ی( ایمرجنس) ات عاجلمخد

شود. یدتای اتوسط م یدبا جلر عاغی ای راقبت هتمام م ی برا  ییاسرپ و ریفاخانه، بست ات شمخد

 ر ر خطد مازندگی ش ا ، اماردد ریفو ت اقبمر یاز به که ن ارید د صحی کلمش که میهنگا
 کنید. هاداستف ریفو ایمراقبت ه ز ت، انیس

 ریفو قبتمرا

بینید.را ب فحه ص  رایگان شگیرانهپی ی ات ه مراقب

شود. یدتای وسط اید تب  شفاخانه رد ی بستریوانبخشت
 )معالجه فیزیکی(

 صحت محلی خود یا بخش انه، واخد ، ز ون ایناسیکس وا شرایط جدوا ت نام کنندگان ثب

 ه ندهد ا ارائهی خود، بن سازلسله ایمی سیزد برنامه رمور رد بیشتر ت لومامع ی ند. براهست
 تماس بگیرید. ضوع خدمات اا بتان ی

 ر د ت صحتوزار ت بیشتر به ی معلوما وانید براهمچنان میت شما
 کنید. مراجعه

 ونیناسیواکس / ا واکسین ه

 مکن ی ماضاف خدمات شود.می هادد وششی پربی ضروظر طز نت و امد وتاه ک ت ماخد ی برا
 اس بگیرید.تم () ر د ما ا باشد. ب ترس سد رد است

 ( اری ماهر )رستز پمرک
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 نسخه انه یاواخد

 یاد میشود. یک ی جیحتر ویهاد لیست که بنام میکنیم ه ادت تحت پوشش استفجا ویهک لیست ادز یما ا
 باید ا ه شمندهد رائه. اندارد قرار تحت پوشش که ی است واهاید از تیفهرس

 هستند. ی تجویز کند که رو ا ی شمرا برا ییواهاد

 کنید: واسترخد و بگیرید تماس ام ا نید بوای تم

ی از  .پکا یک •

که  ند.رد ک اد را ایج ی واسازاند گان وند هد رد گروپ ارائه ر مود تیطلاعاا •

 یرند. گیر مقرا وششت پی که تحهای ویهمورد اد رد ای مگیرمیمه تصی درباره نحوسیک کاپی از پالی •

در  کرد. ت مجوزاسرخود ستنی که ویهیک اد برای اننه میتوچگو •

 به با ما ربیشت گیریادا ی ت یوالاس تند. برای هس تحت پوشش ه شد مدیریت قبت امر نامهبر ونبد ا واهی از دبرخ

( ماره ش  یرید.بگ ستما)

 ت شما تح ایکند که نسخه ه می حاصل این اطمینان ید. نه کتهی ما ههندد در شبکه ارائه نه ایواخایک د ای خود را از واهد دبای شما
 یرید. گس بتما ما ود باک خ یزد نه نواخاد تنیاف ه ک ب مک ی . براندمی گیر قرار وششپ

اضافی معلومات  دماتخ

 ز ا ما کنند. ه اده استفند نارمسی های اشتراک ک ف ز ا یدبا گانند ننام ک ثبت
 ر د ما با نه(واخات فارمسی ها )د لیس برای یک م.کنی ی ه ماد استف

( - -  ید.گیراس ب ( تم-

 واخانهد خدمات

 طفالا صحی برای مراقبت خدمات

() وایتد و ی، تشخیص ا ورهد نگام وهودز تاعایننام م هی ب صح ای بت همراق مزایای زسال ا زیر وانانو ج اطفال

 یایازهشناسایی ن نند به وات می اینات ع. ممعالجوی است و ی، تشخیصی تاینامع ت ماخد زا کاملی ف شامل طی ند. ر هست ارد برخو
 باشد. اشتهری دبیشت اویتد و یص ه تشخنیاز ب کن استمه مند ککن ی رشدی کمک ی صحها تمراقب اتاری یفر ی،سمت جبالقوه صح

 ای یکی فیز ت صح ت وضعی بهبود یا ح اصلا ی که برا ی استی طب معالجه ضرور ی و ش تشخیصمایگونه آز هر شامل
ت.اس ی تاخیر رشدیارات که داس یکایت از کودحم از برای رد نیوی مت اضافماخد . این شامل تاس مزلا رفتاری

 م و هنگاودز ترسی سد . ک استکود ی راقبت صحمشکل م کاهش اثرات ط ون شرایشد تربد از ی ات جلوگیرمخد هدف این 
 کند. می و جوانان تشویق اطفال ی را برا ی صح ای ر به مراقبت همستم

 شرایط جداسال و ر زی کانکود شود. ی ه میدمنا راقبت خوبا مم یک سالکود ینهمعا اهی اوقات به عنوان یک گ اینات مع

 ر در ه ک سالمکود هعاین واجد شرایط م سال تا نین و س ندهست مه ارناس باس ر م بک سالکود اینهمع
 باشد: یلد ذوارل مباید شام م ل سالپ طفآ چک کمعاینه یا ی تند.می هستقوی سال

• 
• 
• 
• 

 رشد. صحت و اریخچه کامل ت
 کامل فیزیکی ینه امع یک

 ی.صح ابقه اساس سن و س ی بر آموزش و مشاوره صح
 ی.یبینا تتس

 یشود. ه نمداد پوشش Apple Health Expansion تحت EPSDT بشمول ،18‐0 نین ال س طفای ا صحی بر بت خدمات مراق
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به مشاوره، آزمایش نیاز صورت در  است.
‐ ‐ ( تماس )‐

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 

 ی.وایت شنتس
 ی.وارهای لابرات تست

 ب.سر آزمایش
 ن.رد ک وابا خن یردت خوی مشکلابررس

 شرایط. جدوا فل و ط نوزاد انبه طب دند یسترسد ک هان توسط ید صحت ت ماخد هان و صحت د اینهمع
 (.ها واکسین) زیسا ؤنمص
 انرو اینات صحت مع
 رخدواد مم مصرف اختلال ناتعایم

 ک:د کو هند هدد، ارائهشومی ه ادد صک تشخیکود بیدهنده طسط ارائهصحی تو کلمش یا عیت وض ک می که یهنگا

• 
• 

• 

 یا ؛ید کن اویتد را ک کود ه استهندد فعالیت ارائه حیطه رد اگر
 یای هفی یا ارزیابت اضامایشااست شامل آز کن مم ، کهیدهد رجاع ب امناس ک متخصصبه ی معالجه برای ک راکود

 انند:م ،اشدی ب تخصص
 رشدی، بیرزیاا •
 نبه،جا همه انت روصح •
 یا ،رخدواد مم ف لال مصربی اخت رزیاا •
 تغذیه. ورهمشا •

 مله غیر ز جمات، اخد مه ند. ه همی د رجاعا ( معاینات ایه)هندهد رائهبه ا را مات خودخد ایج نت لجمعا هندگان د ارائه
 وند.ش ررسیی بطب نیاز ید از نظرکمتر با ساله و وانانج ی را، ب وششت پ تح

 ز:ا ندبارتعی ت اضافماخد

اضافی معلومات  دماتخ
ت.اس ماهه موجود اهه و م کودکان مه ی ه برا  تیسماو ناتعایم
ا. شم از ع ا ارجاب ساله و کمتر ی کودکان برا  تیک روپراکقبت های کای مرا
 در ماهگی ا ت بین ی و هگما در نه ماهگی، کانکود ههم راینه ب عای م
 ت.اس سترسد

 رشدی ناتعایم

 د.ردگ یدتای ما سطتو کمتر. باید سال و ای کودکان بر وششت پتح
 مدت نیطولا ت مایح ندی و اره سالماد ین از طریقساله، ا تا نان وای ج برا

 نید.ک مراجعه تماس به تمعلوما برای شود. ی ده م اد وشش( پ )

)  ) خصوصی وظیفه ری پرستا

 ه کودکان ردشف مه طبی برنا ا ی
) ( 

 ریارفت صحت

 رخدواد مم ت مصرف معالجه اختلالا ان وور ت صحتمافتاری شامل خد ر ت ت صحماخد
 رد با ما کنید. ا ید ده پهندارائه کنیم یک ک کم امبه ش نیم واتیتاری، مفر حتحمایت از ص یا

 ید.کن ما انتخاب هند کن راهمف ی ایرکتورد ه را ازندهد ارائه ید یا یکبگیر
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اضافی معلومات  دمات خ

 یاه تراهم دوبهب رد یشدر یاه یناوتان ریاس و مسیتوا ف یط تلالاتخا ه ب لاتبم ادرفا هب
 .دنک یم کمک یراتفر و یعامتجا ،یطابترا

 ( ی )رد فتاری کاربر تحلیل

 :شداب ریز رداوم لماش تسا نکمم ویجلاعم تامدخ

 یبایزرا •
 هجلاعم هب عاجرا و رصتخم هلخادم •
 یپورگ و یگادوناخ ،یدرف هجلاعم •
 یرتسب و ،ینوکسمو ،ییاپرس •

 • () ینویفا داوم هادفتسا للاتخا ی ارب تاج هیواد
 هندورپ تیریدم •
 نایاتمه تیامح •
 نارحب تامدخ •
 (ییادز مس) کرت تیریدم •

 فرصم للاتخا یوجلاعم تامدخ
 ) ردخم داوم

.) 

 هئارا یراتفر تحص سناژآ رد هک دریگ یم رارق ششوپ تحت ینامز ناور تحص تامدخ
 راکددم ،زوجم یاراد ناور تحص رواشم ،سانشناور ،یناور تحص رتکاد طسوت ای ودش
 .ودش هئارا زوجم یاراد هادوناخ و جاوزدا رگنامرد ای ،زاجم یکینیلک یعامتجا

 :شداب ریز رداوم لماش تسا نکمم ناور تحص تامدخ

 تانیاعم و یبایزرا ،فرصم یبایزرا •

 نایاتمه تیامح •

 :دننام یناور تحص ه جلاعم تلاخادم •

o یپورگ و یگادوناخ ،یدرف هجلاعم 
o یرتسب و ،ینوکسمو ،ییاپرس 

o رصتخم و هدرشف ی واتد یاه لدم 

 نارحب تامدخ •

 اود تراظن و تیریدم •

 هعماج ماغاد و تبقارم یگنهامه •

 انرو معالجه صحت

ً  هجلاعم یارب هادفتسا ردوم یاهاود .شد یم هتخانش () اود کمک اب هجلاعم ناونع هب لابق
رد ام اب صخشم تایئزج یارب .ردخم ادوم فرصم ت لالاتخا یخرب

 .دیریگب سامت () 

 یدی برای اختلال اپیوئ واهاد
) ( 

 ت: اس رد زیرواامل موشش شت تحت پماخد

 ی.زیابار •
 ی. گروه /یا و هنوادخا فردی، نیدرما خدمات •

 مارق ت معالجه اختلالاخلامد
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 واده انان خانجو مکار سیستم د همیزهای گر

 نکه در ای باید و ندوانمیت ها هخانواد وانان وج که یگیرد م را در بر ظریه( این ن ) هخانواد وانانج یستم ار سکای گرد هممیزه
 ، و نان وا، جها هخانواد برای بستر کی ند. باش اشتهد عالف قش ن میکند تمخد ا آنه ی به راصحت رفت تم های چگونه سیس

 یاد ، و صندهد وشنند، گک ی همکار ند تاشو ا تا با هم یکج فال، وغیره( استاط اه رف ، آموزش ، انوانالت نوج)عد همکاران سیستم
 کنند. غاماد هقننم ی و وی، ایالتمنطق سطوح رد م گیری صمیت در امعه راج

 ه خانواد وانان و، جاطفال اری رفت ت صح ه رر مرتبط بکازهای منی وانع وف ها، مشکا به یگیدی رسرامهم ب مزیکانی ک م ی
 را رفتاری ایج صحت نت ههای ک پروگرام پالیسی ها و روی اشتنگذ ر ثیتا برای هندز انشد و ارب تن تجاشگذ اشتراک ه ی ب ، و برا است

 ت. اس بخشد ی بهبود م ناشنگت ر ود ها هخانواد نان و وای جبرا

ت است باز عامه ردم م ی که برا ارد د ی جلساتمنطقو ر و ه رد اد منطقوی نگتن اشو  کی جلسا .
 را لسهج یاندند تا اجکنمی رکا ی مساوییک همکار رد سه رهبر همکار سیستم با هم واده، جوانان، ونخا ک. ی است ریهمکا وسهپر

 نان و واج ی ایج برا ود نتببه با سبت آنهنظریا وانان وها و ج هخانواد هندز ربه ند. تجارگذ ا به اشتراک بر لسهت جکنند و تسهیلا ایجاد
 خود در این ت ماخد مورد رد را ی خودها ت نگرانی اس ممکن ها هخانواد نان و وارچه ج واهد شد. اگراسر واشنگتن خر سد ها هخانواد

 ت مراقب وضوعاتبه م کند نه ف رطرر سیستم را برنع مکواا و متا خلاء ه ه استشد ه ر گرفتدر نظ د، کنن ز انجمن ابرا
 ی وان بخشند به عن وایک شکایت میت ه،خانواد یا انجو مشخص یک تماخد ی های مشخص مرتبط به راننگ ی بهگیدسر ی برا .فردی

 یرید.گب استم تان ساحه رد با بازرسان ،رد ر این مور دبیشت ککم ایبر د.رد یل گکممان ترد نیگرای به نگید ز رس ا

سایت ویب بیشتر به کنید:برای معلومات مراجعه

 . 

 مومی ایالتیی عق هاصندو

 ت اخپرد کمک به رای( ب هشد تییرمد ت راقبهای م ازمان س ت که به اس ی ایالت وقندص ( ))
 ی کونمس ریت رفتا حص اویتد ی ، اتاق و تخت برامثال انبه عنو شود. تند، ارائه می نیس تحت پوشش که ی خدمات

 شود. می ت اخبازپرد نیست و با پوشش ت ( تح )

 تصح تامدخ ریاس به یفاضا جهدوب نیمأت یارب ًلاومعم اهنآ .تسا توافتم قهطنم ساسا رب وسط ه تشد لیتامین ما خدمات
 شوند. فتاری متصل می ر

 یهغذت

اضافی معلومات  دماتخ
 شود می ادهد وششت لزوم طبی پر صورد ساله و جوانتر ندگان کن ی ثبت نامبرا
 شود.می هادد اع ه ارجندهد ارائه سطتو عاینه( ری )مگبعد از غربال و

 که ت اس ی طشرای ی اوره براو مش تغذیه، ی، ارزیابی یه طبمعالجه تغذ شامل •
 رزیابی و ای ابر () هشد ت بغذیه ثص تتخصک م ل ی ه عمودحددر م

 ت.اس معالجه

 یطب یهغذعالجه تم

 شود. می اده د وششم کنندگان پاثبت ن مه ی هبرا ی قیه تزریغذم توازها و ل مکمل

 گان ند نام کن ثبت ایتمام سنین بر ایی( بر )خوراک التغذیه انتر م وازمحصولات و ل
 ی ابر هاند کی از طریقوراذیه ختغ ت می شود. محصولا ادهد وششایپی پپ-یهغذ ت

 حاد. ریضیبه م رسیدگی ی برایودحددت مرای مر بکمت له وسا یان مشتر

 قی تزری اخلی ود یهغذت
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https://hca.wa.gov/about-hca/programs-and-initiatives/behavioral-health-and-recovery/family-youth-system-partner-round-table-fysprt
https://hca.wa.gov/about-hca/programs-and-initiatives/behavioral-health-and-recovery/family-youth-system-partner-round-table-fysprt


  

     

 
  

   

  

 

  

    

 

  

   

   

  

     

   

 

 

 

 

   

   

  

     

     

    

         

 
   

 

  

     
       

   

   

   

      

       
  

  
 

  
    

     
  

     

   
   
     

       
  

  

   

 مدت لانیطو ریضی یا م خاص صحی ای مراقبتنیازه

 ت ماخد ای ه رنامطریق ب ز مکن است ا، متمد ی طولان ریضیم صحی خاص یا ت اقبمر نیازهای اشتند در صورت
در برخی باشد. ممکن شامل حمایت از دسترسی به متخصصین باشید. این خدمات اضافی دریافت شرایط واجد هماهنگی مراقبت،

به عنوان  متخصص خود از بتوانید ممکن است مراقبت و موارد، بیشتر در مورد هماهنگی کنید. برای معلومات استفاده  خود
‐ مدیریت مراقبت با ما در ‐ بگیرید. )‐ تماس ) 

 لجهمعا

اضافی معلومات  دماتخ

 یدبگیر ستما در ما ا . ب است ودحدم زیت ک م این ی
 ر ممکن زی تتنظیما از ر یک در ه د.تماس بگیری صخا تزئیا ی ج را( ب )

 شود: اجرا ت یودحد ت م اس

 ییسرپا نیککلی •

 ییاسرپ اخانهشف •

 نامهصدیقت ی اراد نگیخا ت آژانس صح یک سطانه توخ •

 م راهف ی انکشاف عصب هید شدیتا ر یک مرکزد کمتر و ساله وانانج ه که بامیهنگ
 : ید ببین د. رد گ

 ی کزیی، فی سرپایی )شغل نبخشیوات
 فتار درمانی(و گ

 را ی روزانههارد ها و عملکتهارکند میمک ما ک که به شم ی ی صحهاتمراقب خدمات

 یاد ،ید کن حفظ ،ند ا همد نیا ستد یه بهولی اکتسابمادرزادی، ژنتیکی یا ا ط لیل شراید که به

 در ما شخص با ت م جزئیا برای ت.اس ود حدیک مزیت م . اینید بخش یرید یا بهبود بگ

( - -  ید.گیراس ب( تم-

 شود: اجرا ت دیوحدت م اس کن مر میز ماتنظیز تک ار ی در ه

 ییسرپا نیککلی •
 ییاسرپ اخانهشف •
 ی واهی گاراد نگیاتزریق خ وسط آژانس ت خانه رد •

 م راهف ی انکشاف عصب هید شدیتا ر یک مرکزد کمتر و ساله وانانج ه که بامیهنگ
 : ید ببین د. رد گ

 نبخشیوات ت ماخد

24 

 3 .تسنی Apple Health Expansion ششتحت پو Health Home مهنابر

https://doh.wa.gov/Portals/1/Documents/Pubs/970-199-NDCList.pdf
https://doh.wa.gov/Portals/1/Documents/Pubs/970-199-NDCList.pdf
https://doh.wa.gov/Portals/1/Documents/Pubs/970-199-NDCList.pdf
https://doh.wa.gov/Portals/1/Documents/Pubs/970-199-NDCList.pdf


  

     

  

  

 

 

   
 

 

    

  

  
  

   

 

  

 

   

   

 
 

   

   

   

 

    

  

  

   

  

  

  

  

  

   

  

   

 

  

   

    
  

  

    

       

       
   

  

  

        

      

      
      

       

      
     

  

 

   
    

    
  

  

      
  

  

       
   

  

    
   

   
  

  

      

    
   
   

       

 
  

        

 تخصص

اضافی معلومات  دمات خ

ژیآلر ایواکسن ه  ی( آلرژ )سروم ژن تیآن

 یک د به شما بای است. ی ی نیاز به تایید قبلچاق جراحی برای
 بروید. وسط ه تید شدتای

 یچاق جراحی

برنامه. ت الزاما د به وحدم  کبیدبیوف معالجه

باشند. اشتهقبلی د ید به تای نیاز ممکن است برخی از خدمات  وی(میاکی معالجه) یمانرد میشی

 ز لوژیکی افزیو قصوان ح اصلا ی ط برامرتب م وازو ل خدمات راحی وج یکه فقط زمان
 از سرطان عدمان ب رد رایماستکتومی ب زیبازسا ی راا بی فزیکی، ی روما، ترضتولد، م
 د.گرد فراهم

 زیبایی جراحی

ت. اس ی موجودتایید قبل فی بازم اضاوات. ل اس وجود م ی یید قبل تا ونبد ود حدع م مناب  ابتید لوازم

باشند. اشتهقبلی د ایید ت یاز به ت ن اس ن ممک خدمات این  یالیزد

 ثبت نام تا ارد د اجازه رد اد مستقیم ویروسی ضد ویهاد تجویز ز واکه ج ی ا هند هدهر ارائه
 ت های مراقب گانند هد رائهدرمان کند. این شامل ا اینه ومع را کنندگان

 شود. یر مسای و رخدواد مم ف مصر الجوی اختلالمع مراکز اولیه،

 وسط ه تمدیریت شد تراقبپلان م کون یبد ت ی هپاتیندرما جات ویهاد ی ازبعض
 ماره ما به ش بیشتر با انستند برای شود.می ادهد وششپ

( - -  ید.گیراس ب( تم-

 ت پاتی ی ه اوتد

 وسط ن تبد ی اعضا ی یوند هاز پ بعضی ا
 پلان یک ونبد وسط ت انده میشوند و دیگراد وششپ

 ماره ر با شبیشت تزئیاج برای ده میشوند. اد وششه پقبت مدیریت شدمرا
( - -  ید.گیراس ب( تم-

 ضوع ندپیو

 ندگان کن ثبت نام برای ری ضرو فسی تن /یاالجوی اکسیجن ومع خدمات و لوازم ، هیزاتتج
 شرایط. جدوا

 فسیتن خدمات اکسیجن و

 اره شم ا بهم ا ر بشتبی ماتلومع برای ت.اس ود حدم زیت ک ماین ی
 یرید. بگ استم ()

 پا ت امراض طباب

 . ه شده استداد وششپ ی یید قبلاا تع ی ون ارجاا بدا یم کنندگان بات نبتمام ث ی برا
 ماره به ش تر با بیش ت ی معلومابرا

( ‐ ‐  ر د آنها سایت ز ویبگیرید یا ااس ب( تم‐
 کنید. راجعه م

 سگرت ترک

 ت:اس رد زیر وال مجنسیتی شام یناراحت و درمان ت به ترانس هیل مرتبط خدمات

 ونهورم ییگزین جا درمان •
 لوغب سرکوب درمان •
 رفتاری ت صحتماخد •

 باشند. اشتهقبلی د ایید ت یاز به ن ت اس ن ممک خدمات این

 ت ماخد
 ترانس( )صحت

ید.کن مراجعه حلیت ما بخش صحخود ی د به توانی می ا شم  بعدی اویتد ( و ) سل ناتعایم

25 

https://chpw.org/quit-for-life


 

  

  

 
 

 
   

   

      

                

                 

        

           

                   
            

    

   

            

                        

               

  
 

   

  

  

   

  

    

  

  

 
 

 

 
  

  

  
    

    
   

         
     

  
  

                

              
     

             

                 
         

   
 

           
              

              
 

  

     
    

  
    

  
   
   
   

  
 

  

  

        
   

  
   
   

  
  

 بینایی ایی وشنو

اضافی معلومات  دماتخ
ی.وایمعاینه شن تست  ناسیش ییواشن ایت ه تس

 ت ژر و تعمیرا، شارنبی، باتریجا وازم، قطعات، لشتکا فه شامل وطرد ونکاشت حلز
 ت.اس فراد مه ای هپوشش برا ک مزیت تحتی

 ی هاند بهد ه و هم شد کاشته ی طریق جراح ز )هم ا ی ها ستگاهد لهجم ، از
 ت. اس یدفر ممتساله و ک کودکان برای تری هابا ت جایگزین وقطعا (،نرم

 کاشت حلزون و ای هستگاهد
 ی واناستخ ر ک لنگ ی سمع ها ستگاهد

.) ( 

 .دیریگب سامت ام اب ایازم تامولعم یارب .یدنک هادفتسا ا م هندهد هئارا هکبش زا یداب امش

 ناگندنک نیمات یدناوت یم .ودش یم هادد ششوپ کنیع ،رتمک و لاس ناکودک یارب
 .دینک ایدپ :رد ار کنیع

 .ودش یم هادد ششوپ ن ینس همه یارب ی سامت زنل و کنیع بصن هنیزه

 زا ار کنیع زنل و باق دیناوتیم ،ندراد رتمک هنیزه اب کنیع هب زاین هک ینلااسگرزب یارب
 ناگندهدهئارا زا ی تسرهف .دینک ریادیرخ هدننکتکرش لاکیتپا ناگندهدهئارا قیرط
 :رد ار هندنکتکرش

 .یدبایب

 یاضعا همه ،ام () هودزفا شزرا یایازم زا ی شخب ناونع هب
 .دننک تفایرد ناگیار کنیع قیرط زا رابکی هام ۲۴ ره ندناوتیم رتلااب و لاس

:یدنک هعجارم ریز سرآد رد ام تیاسبو هب ،تیزم نیا دروم رد رتشیب تامولعم یارب
 . 

 عینک م وینه چشمعا

 ی راک ب ع. سمگان استنندنام ک تثب تحت پوشش برای همه زیتیک م ییواشن نات عایم
 شود: می اده د وششر پرد زیوام

 ل و کمتر سا وانانج
 ندارد ه رامبرنا عیارهای م ه الانی کبزرگس

 است: رد زیر واامل موال شنک های موسمع
 بیجان لوازم •
 بیتعق و ریپیگی •
 ها ریبات •

 ی و سمعک وایشن نات عای م
 ی( وای)آله شن

 باروری ه و صحتد م خانواتنظی

اضافی معلومات  دمات خ

 ک نیا کلیی ی صحت محل خشبه ب ا د یکنی ه ادما استف هندگان د که ارائهز شبا ید وانی تم
 بروید. ه خودخانواد تنظیم

 جمله ه ازانوادخ تنظیم ت ماخد
 ون بد ی با نسخه و اررد با ولکنتر

 از ی پیشگیر ایواهد ، نسخه
 ی اررد ری از باگیو پیش ریاردبا

 ( )پلان ری طرااض
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https://fortress.wa.gov/hca/p1findaprovider/
https://hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/optical_providers_adult_medicaid.pdf
https://hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/optical_providers_adult_medicaid.pdf
https://chpw.org/vision


  

  

                

                  

 

 

 

  

     
 

    
 

  

 
 

 

 
 

   

    

    

   
  

 
   

          
                

     

       
  

 

              
             

 

  

  

          
         

   

  

        
  

  

       
  

  

  

  

     
  

    

          

     

      

      
     

     
       

   
 

         
          

   

 ا صحت محلی ی ، بخشهخانواد ظیمنیک تن کلی به یک ت اعاینی متوانید برا می ا شم
 بروید. خود

 اینات مع

 یرادراب ن ایاپ زا سپ ،دیتسه رارداب و یدا هردک مان تبث ششوپ رد رگا
 ادی رتشیب رد .دینک تفایرد نامیاز زا سپ ششوپ هام ات یدناوت یم
 .یدریگب

)  ) ری ابارد پس از وششپ

 طبی و لوازم تجهیزات

 ز می یما تجوصحی ش یات همراقب هندهد سط ارائهوتند و تی هس ورضر بی نظر ط که از ی ر مواقعد ی رازم طب وال یا زاتتجهی ام
 مورد در ربیشت مات لونیم. برای معک أیید ت قبل ز را ا م وازینه بیشتر تجهیزات و لهز اختز پردقبل ا م. ما باید هید می ، پوشش ندشو

 یرید.بگ ساتم ما با شوشزم طبی تحت پواتجهیزات و ل

اضافی معلومات  دمات خ

 اره با شم یشتر ت باجزئی ی برا ند. یربگ قی یتصد قبل ز ا ید اتجهیزات ب اکثر
( - -  ید.گیراس ب( تم-

 بیط هیزاتتج

 ماره ا شزئیات بیشتر بج ی . براند بگیر قی یتصد ل قب از یدبا لوازم ر بیشت
( - -  ید.گیراس ب( تم-

 بیط لوازم

 ی(ه ایکس )ایکسرو اشع وار ها لابرات

اضافی معلومات  دمات خ

باشند. اشتهقبلی د ید به تای نیاز ممکن است برخی از خدمات  ی و ژ لویوراد خدمات
 بیط ریاردتصویرب

 باشند. اشتهقبلی د ید به تای نیاز ممکن است برخی از خدمات

 ت:اس یی سرپا صیتشخی ت ماخد قط برای زیر ف در ه شد ادهد شانی ن ها ودیتحد م

 و: بی ری طط در مواقع ضروفق وا د ایشاتآزم •

 یا ی؛طب ی برزیاشی از ار به عنوان بخاکتد ستورد به •

 ن بود مناسب ی برزیا هت اج رخد واد مم اختلال مصرف اینه مع انبه عنو •
 است. لازم ی اوتد بی یا ط ای ی تست هبرا

 ز رکه یا مندنام کن ثبت خانه رد هشد مل ارائهابل حی( قایکس )ایکسر ات اشعهمخد
 شود. میاست نکنتر رخدواد مم ز ه ااداستف که شامل ت اس د به فلم هایی وحد تاری مپرس

 کس ها و اشعه ای وارلابرات خدمات
 ی()ایکسر

یر 4  دنبال آن به و دارارب ادفرا ایبر Apple Health ، بهدندش داارگز اریداربار و انددهکر نام ثبت Apple Health Expansion رد هک نایتشم
ی  یداربار زاسش پشپو ی درداربار نپایا زا ماه پس 12 ات،دننکنشرازگنآنایاپاتاریرادرابهکنیعجارم.دنوشل متقمن یردابار از شش پسپو

 .درکدنهاوخ مان تثب
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https://hca.wa.gov/apc


  

  

    

   
  

  
  

  

   

 

    

 

  

    

  

  

  

     

 

 

  

  

   

  

 
  

 

 
  

     

  

   

  

       

      
  

      
       

      

   

    

    

  

    
     

  

  

      

  

      
 

           
   

      

         

  

    
          

     

        
   

  

          
 

    
          

 

 یمانزا ن وزنا صحت

اضافی معلومات  دمات خ

باشند. اشتهقبلی د یقتصد ز به نیا ممکن است واعان ی ازبرخ  سینه هیرد پ های شیپم

 ت ماخد و ککلینی دقتر از م ی منظ ها: بازدیدریارد با انورد بت هایمراق •
 ا. شم بی نتخاه اندهمرتبط از ارائه د

 یمان ه زاندهد ا ارائه. بر منزلزایمان د یا نزایما ز کمر مان در شفاخانه،زای •
 ت.چیس یمان برای شما زا ینه زین گبهتر ید تعیین کن د تاکنی ت صحب خود

 شود. یارای مجوز انجام مد اکترد پرستار قابله یا له،قاب وسط لادت ت و •

 یمان.زا برای فرد زایمان ز امل پس اک مراقبت اهم •

 ن.اوزادن ی برا ی راقبت طبال میک س •

- رشیر ماد ا غذیه ب ت  ی.هردیمشاوره ش •

 زایمان خدمات

 ی ارد مراقبت های باردنمان قایوی( )و پیشگیرانه روتین و ی ی صحها مراقبت خدمات
 از پیشگیری تماخد ، میه عمونعای باروری، م فی، صحت وگرامام ، ری ارد با و
 ی.هردشی و تی بقارض ماوی امراتد ش و مای ی، آزارردبا

 نزنا حیی صات ه مراقب

Apple Health Expansion 6 دش نمی دهشپو ار یداربار از بعد و یداربار ط بهبودمات مرخ. 

 میدهیم ما ارائه اضافی که خدمات

 ، پوشش در
زندگی تر میکند تا سالم کمک تان خانواده شما و هزینه ای ندارد و به

 ما هیچ ی شهیم که برایده ماضافی را ارائ ایت و مزایماخد ا . ماست ه شد ساخته ما حول شما
 کنید.

 ت علومابرای م کنید. ات ملاق اکترد با وییدیا و ونتلیف ققت، روز یا شب، از طریهر و رد .یجازت م راقبو م اریستاوره پرمش خط
( ما در ساعته ط مشاوره پرستار خ با . یایدکن مراجعه ه ، ببیشتر ( ‐‐‐

 کنید. حبته صشد تثب نرس ا یک ب ا ید تبگیر ماس ت

 ت ما. خدی شوده مواشنگتن ارائ ت یالهای صحی ا قبتاره مرااد یقاز طر نامهبر نای د(. ن و نوزاز زایما)مراقبت ا اول ای گامه

 .خدمات- کنید عه جمرا
به بیشتر معلومات دهد. برای کم درآمد و نوزادان آنها پوشش می برای زنان باردار مختلفی را

 ، بالا خون بت، فشار ، دیا انت روصحشرایط مزمن ) برای ی راخاص مدت نیطولا ی واها. اگر دودشته می شروزه نو خه نس
 ه خود امعج ی کز صحمر واخانهد ا ازر وزهر وا ید یک دوانتمی ، یدکنمی ف مصر نارسایی مزمن قلبی( نر یا عروق کرو ریبیما

 ید.کن تخابرا ان ادردقرا ی طرفهاواخانهد و ید نت ک یافرد

 به طمربو ت با مشکلا خود زندگی از مقطعی رد ن،یکسا طور به کانکود سالان وزرگب ، مردم از . بسیاریاریفترت ت صححمای
 رخدواد مم ف مصر ا صحت روان ی

 در یشترت برد. معلومااد رخدواد مم یا مصرف وان ت صحت روضعی
یک مدیریت مورد شناخت و در سنین همه برای را معلوماتی سایت ما شوند. وب مواجه می

.

 ی را. بید باش یمتن پیام های دقیقه تماس ماهانه و تلیفون همراه رایگان و ت یافرد ایطشر جدوا ت اس ممکن .ایگانر همراه تلیفون 
به بیشتر کنید. مراجعه معلومات

ز شرایط ایمپر ف آمازون تخفی ت عضوی در رصدید بیش ا فخفیز تاندوانتمیجدوای اعضا .

 در تربیش ید. ببر تن لذرایگا یکیالکترون کتاب ی و ، موسیق فلم وهعلابه اشیا اهونروزه میلی ود گان. از ارسال رای ندشو رارد برخو
. 
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https://chpw.org/virtualcare
https://hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-need-%20medical-dental-or-vision-care/first-steps-enhanced-services
https://hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-need-%20medical-dental-or-vision-care/first-steps-enhanced-services
https://chpw.org/behavioral-health
https://chpw.org/free-cellphone
https://chpw.org/amazon-prime


  

     

     

     

    

     

   

  

 
  

    

 

    

  
 

 
 

  

  
  

   

 

 

 

 
 

 
 

  

 
  

    

        
        

     

  
 

      
     

 

            
           

        
     

 

           
  

  
   

       
           

          
   

             
  

        

    
       

       

         
           

       
         

  

مدیریت را به مدیریت طبی نیز می توانند شما و برنامه های ریزان ترخیص، مراقبان های صحی، برنامه

مزایای ارزش افزوده 

( افزوده مزایای ( توسط مزایای ارزش بر و علاوه ارائه می شود

بدهد. شما است.  برای مراقبت و سلامتی بیشتری گزینه های به شما هیچ میتواند و داوطلبانه هستند  ها
 ارند.ند ا شم ی برا ی زینه اه

ی هر .نرگسالا بز ایگان برایر عینک ای اساسی( )قاب ها و لنزه نرایگا نک های یتر عبالا ساله و اعضا ه ر بایکب ماه

سال تحت ر زی وانانج فال و اط ی ک هام. )عینهید یار پوشش م یکب ماه ر م را هت معمول چش اعاین ن ممچنیا هم هد. د می ارائه 

یات به ت های صحی هستند(راقبان مازم یق ساز طر پوشش   د.کنی مراجعهجزئ ی برا .

جایگزینمعالجه اعضای های کنند. در مجموع تا . می دریافت سال در طب سوزنی، ماساژ و کایروپراکتیک  بازدید
در جزئیات بیشتر مجوز قبلی یا به ارجاع نیاز  . بدون

برنامه  ، ارردبا ای اعض ه ا بم ™ هید.بد صحت برای بتان یک شروع خو و اطفال به شما .™
 بیشتر در ماتلومع هد.دمی اش ادم پ ک سالو کود یمان س از زا، پز زایمانل امعاینات قب رایارت هدیه بن ک کاکود ین ود الو

. 

تا ضوه انترپسران و دخ پکل در ت ضویع نین  ه ندکن اکاشتر ایب ه ه کلمکتب ب از عد( ب)س ا ، طفل شم یک ع حیثمن .
 .یدببر تلذ ی رایگان و موارد دیگر ها هعدمیان و م،اند ب اهای تناس فعالیت خانگی، ایفوظ ر انجام د ککم ارد. ازد نرایگا ترسیسد

را ببینید.

تا   ز ی را ازشور یکیزفی ینهمعا هزینه ای ون هیچبد ر سال توانند ه می (لسا ) . کودکان شماکانبرای کود زیکیزش های فی ور
 .است فل شماالانه طس ه عاین ر ملاوه باین ع کنند. ت یافرد دکتر خواد
 . زئیات در ج

ر تا $ .ختنه  د واج باشد هشد نعییر تپس و تولدبد سال که در زی ککود رهد. هد می کان پوشش کود ختنه ی راب
 . رد یاتزئ. جشرایط است

 راقبت م اهنگیهم
 دهپیچی دوسیه ت دیریت مماخد

 ت و براقا م ت کند کمک متعدد ا ه ییدچت صحی پی راقبزهای منیا با نگاندنام کن به ثبت تا ت استماک خده ییدپیچ قضایای ت مدیری
 پلان هندیکنند. یک نما یکمک م ا ف شماهدا گرفتن رظبا در ن ات شممراقب نگ کردهنهما به وسیهد یران مد ند. آور تسبد را خدمات
 شده هادد اسخنام پ ( شما پس از ثبت تصح بیرزیا)ا ی صح نات عای ین مولا رد که تیؤالار اساس سب ت مورد را رییمد ت اس ممکن
 هد.د ادپیشنه ، است

 ت مراقب گانندهد . ارائهیدکن واسترخد هخانواد ایاعض از ی یک ود یاخ برای را وسیهد مدیریت انی خدماتزم ر توانید در ه می ا شم
 ا ع دهند. شمارجا وسیهد

 ید.گیراس ب ( تم ) ا سوال ب ر برای ه کنید. ت فقوام وسیهد ت دیریا خدمات م اید بب

 دهیم ارائه ت کن اسافی که مماض گی مراقبتهماهن خدمات
 بع امن و خدمات م. مایایت میکناکتر حمدفتر د اتر ازشما فر صحت زا ما ، در

 م.هییدارائه م تان یگندز بعاد ا مامدر ت نمتی تات و سلاصح ریتیمد در اکمک به شم ف را برای مختل

ی اساس نیازهای اختن ه سردآوبر رد ند تای وصل کلمح بع به منا ما راش ند وایتا معه مجام تمایمات حخد میت .دمات حمایت جامعهخ
 ی عضااز ا یکی ا بخواهید ی ی خود برا را معهجا ایتحم ید خدماتوانکند. شما می ت ک کم اغذ شن وترانسپورتی خانه، ندمان روزمره 

 زا ترخیص انامه ریزبرن ی،صح مراقبت های گانندهد ارائه ندنسایرین، ما .ند ت ک اسرخود شما ا را برای آنه د وانی ته مخانواد
 با بیشتر لومات . برای معندهد رجاعمعه اجا ت حمایتماخد به ما راش ندواننیز می ت ما تبمراق ریتیان مدرکنکا ن، وقبا مرا ، اخانهشف

 یرید.بگ ستما شماره
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https://chpw.org/vision
https://chpw.org/alternative-treatments
https://chpw.org/childrenfirst
https://chpw.org/boys-and-girls-club
https://chpw.org/sportsphysical
https://chpw.org/circumcision


  
   

 

  
    

  

  

 
  

 
  

 
   

 
    

  
 

  

 
 

           

     

    

  

 

  

  

  

       
         

      

         
      

        
      

      
          

        
  

         
    

        
         

  

        
         

 

        
          

          
 

  
 

         
      

    

           
       

        
         

  

 ا اینجاست تا قبت میریت مرامد تیم باشد. وارشد کن استمم زمن ی مصح ت مشکلا ا ین مشکل صحی یندیریت چمد .راقبتت ممدیری
 ا ید. آنهکن یزری ه و برنامهردی ک سایشنا را ی خوداف صحهد کند تا ا می کمک شما ه ا ب ی شمشخص وسیهد ریمد د. مک کنا کبه شم

 نند.ک کمک یدریافت میکند مختلف گانند هد ز ارائهبت که شما اراقهماهنگی م رد دمیتوانن همچنان

 ی مک کنند: پرستار باشید ک اشتهیاز د ن نبه آ مکن استه مخدماتی ک رمان یابا د ارتباط در به شما انند همچنین می تو ما وسیهد یران مد
 ،وظیفه خصوصی

 و

 هعجام معالجه هرنام)ب ، ه(ردفش ت ماخد با ند )پیو ی(، رد بکار )تجزیه و تحلیل رفتاری
 ا ید، بهد عمراقبت ارجا تمدیری خواهید خود را به ا می رید یاد ؤالیر س(. اگ کانکود تنی مدطولا یر)برنامه بست(،قاطعانه

( ه مارش با ما ت راقبت مییرمد متی  اس بگیرید.تم )

 ت راقبید. تیم انتقال ماریاز دمایت ن ه حل بکام بهبودی از نان رای اطمینان ب همچ ،شدید جرخا اخانهشف ز بعد از اینکه اانتقال مراقبت.
 س تما کبا ی اخانهز شفا خروج پس از آنها ت.اس وان ر ا شم یص ترخ تقالان طمئن شودا مت کند یی م رمکاا هانه شمخشفا با

 یاز خود را ی مورد ن واهاد و ید خود برس ی عدی ب رارهاق نید بهوات ی ه مشد ک ندواهن خمطمئ ا رد. آنه ک واهند ی خا بررسی شما رتلیفون
 نید.ک فتدریا

 گی، سگرت ندز برای کتر مه با برنا ع ایر منابوب و س ربی، حمایت م کمک یک ا. بکنیم کمک م توانی یم ام .د ترک کنیدانییتوا مشم
 اموزید.بی بیشتر . در یدکن را ترک

 نند در وای ت واجد شرایط م ی اعضا زد. اقبت شما را آسان سرات م مدیری واند میت م روگرااین پ (.) یحهای ص خانه
 ت عاطلاا ید وانت ی . مندربگی ککم یریت مراقبت و موارد دیگرمد ، آموزش صحت اقبت، مر نگیههما ،تقالی ی ان ات هرد مراقبمو

در  کنید.دریافت بیشتر را

 ید. افت کن یرد ت رااس تان بهترین ککود ا وی شم برا که قبتی را راکند م کتا به شما کم تا اینجاسی م صتیم تخص .اریت از باردحمای
 نه و سی یهردیک پمپ رایگان شی ملمچنین شاا هزاید. مبیاوری تسیک را بد ک بهی ی تان حمایت گ حامله از عدو ب یان ردر ج قبل،

در معلومات بیشتر محلی است. منابع به  . دسترسی

 عه جام مکتب و انه،خ مات خد تاری، فازهای رنی اراید کانی کمک به کودبرا .وانانج یحت رفتارت صدماخ ز حمایت ا
 ی فتارت صحت راز حمای ند وانی تم کند، را مختل می ا همسالانمکتب ی ی، گخانواد زندگی ک کود ر رفتا که میهنگا ارد.د محور
 ا طفل شم اگر .خانه است رد هشد رائهه ارد فش ی وانر ت صحتماخد و ت های ویژه اهنگی مراقبهم لت شاممایاین ح ند. شو مند بهره

کاربردی ) ً نیاز به تحلیل رفتاری لطفا دارد، ) 
‐ یا ‐ ‐( 

. 

 ماره های تلیفون ش – دیریبگ سامت ام یصاصتاخ نوفیلت طوطخ اب
 :یدبگیر س با ما تما زیر رسآد رد نید از طریق ایمیلواتیین م نهمچ (.

 گیرد یش قرار مشپو شده تحت ریتاقبت مدین برنامه مربدو خدمات

 وان هزینه برای به عن ین)همچن ه شد ریتیمد راقبت ح م طر تحت یک هد کهد می وشش یگر را پد ماتخد زا رخیب
 را پوشش زیر رد هشد کرذ خدمات زایا ونامه های مبتنی بر جامعه، مبر نمی گیرند. سایر قرار وششپ ی شود( تحت م اخته ت شنماخد

 ت ماتا به شما کمک کنیم به این خد رد م ک واهیهماهنگ خ شما اا ب د. م یه اکرد نام ثبت ا نی که شما در م زما تیهند، حد می
 ارید.د نیاز خود مات خد ترت به کاماخد این . براییدکن گماهنخود را ه قبتو مرا یدباش اشتهد ترسیسد

خدمات، پوشش کامل برای فهرست تماس بگیرید. ما نشده است، با فهرست در اینجا یا خدماتی که مورد مزایا در

کنید:  مراقبت مدیریت شده مشاهده برنامه بدون  . را
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https://chpw.org/quit-for-life
https://chpw.org/health-homes
https://chpw.org/member-center/pregnancy-care
mailto:caremgmtReferrals@chpw.org
https://hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/19-065.pdf


  

    

  

   

  

    

  

   

  

  
 

 

               

                

                 

   

                

            

                  
              

             

                
       

                

  

    

        

      

     
       

    

  

   
       

  

    
    

   

  

              

             
            

  

             
        

            
          
           
              
       

  

            

اضافی معلومات  دمات خ

 شود: یر م رد زیواامل مش مات خد ینه هز

 شود. یه متشناخ نیز نجنی سقط رصق انبه عنو که ی واید قط جنین س •

 شود. می کلینیک نیز گفته رد ننیسقط ج آن ی که به سقط جراح •

 ثبت نام ه شد ت ییرمد ت راقبان مازم س ر یکد ریانی کهمشت
 کنند. خود مراجعه ز ا ارجخ مات سقط جنین بهخد ی انند برامی تو ه اند، ردک

 ت. اس هنه عارضهر گو ی ی براعدی ب امراقبت ه شامل

 ینجن ات سقطمخد

 می شود، ارائه یان شتره می بوایس هنقل آمبولان ل و حم خدمات همه

 اند. هنام کرد تثب () هشد ریتیمان مراقبت مد زکه در یک سا فرادی از جمله ا
 ی(وای)ه ست آمبولانماخد

 یان شتره می بضطرارا ر ی و غیضطرار، انیزمی س ی امبولاننسپورتمات تراخد م تما
 ثبت () هشد یریتمد مراقبت مانیک ساز رد کههایی، بشمول آن

 د.ردمیگ اهمفر ه اند، م کردنا

 )زمینی( س ت آمبولانماخد

 .تسا سرتسد رد دیسانش یم هک یسک ای امش زا تیامح یارب نارحب تامدخ

 یرارطضا تلاح کی یارب ای اب یگندز هندنک دیهدت یرارطضا ت لاح کی یارب
 هحفص هب ودخ هقطنم رد هرامش یارب .دیریگب سامت اب یراتفر تحص
 .یدنک هعجارم

 کمایپ ای یدریگب سامت هرامش اب :یلم یشکودخ زا یریگشیپ ت ایح طخ یارب
 ناربراک ،یدریگب سامت هرامش اب ای یدنک لاسرا

 اب ً افطل ،یتنواک طسوت رخدم ادوم هدافتسا للاتخا ای یناور تحص نارحب تامخد یارب
 تامدخ ز ا .یدریگب سامت () یراتفر تحص یرااد تامخد نامزاس
 نودب طیارش جداو نتفرگ رظن رد نوبد نتگنشاو نانکاس یارب نارحب

 هحفص رد یدناوتیم ار ،ناتسرهش ساسا رب ،نارحب نوفیلت یاه هرامش .ندک یم تیامح
 .:دینک ایدپ ریز سرآد رد ای لااب

 انبحر خدمات

 Apple Health Expansion 7 .دهد می ن ششوپ ار یرادراب زا دعب و یرادراب هب طوبمر تامدخ

31 

https://hca.wa.gov/mental-health-crisis-lines


    

    

    

    

   

 

   

 
    

  

 

   

     

 

 

   

  

  
 

       

  

  

 

 

             

   

      

       

     

   

      
   

    
   

  

  

   

    

  
 

   

 

  

    
  

  

       
      

     
     

     
 

 

             

 امل:ش ادردقرا خدمات

 ت. اس هشد ن نوشتهادند اکترد سطوکه ت هایی نسخه •

 • . هید شدتای ههندد یک ارائه توسط هشد ارائه ت ماخد

 ان.دند اکترد سطه توشد راحی ارائهی/جات طبمخد •

 ی. رپایس ی راحز جت مرکنه تسهیلا هزی •

 وسط ه تشد ریتیمد قبتراه مرنامون ببد ان دند بات طمخد ر سای
یرند.گ می ر راق وششت پتح

 ت ماخد کارت ه ازبا استفاد مراجعه کنید که ن نداد ه طبندهد هک ارائبه ی باید 
 مه برنا ون بد ب حسات صورتاخرد، با پشما

 ت.اس هت کرد فقواه مشدریتیبت مدمراق

 انید:بد ر بیشت

 یا ، در آنلاین •

 یرید.بگ تماس ره به شما ا ب •

 صورت آنلاین به را که ی اهندهد هی یافتن ارائبرا
 پذیرد:می

 یا ، •

• 

 اندند ت طبماخد

 تحت پوشش لا ود ضورزایمان با ح از یمان و پسن زایزی، در حیر هرناماز ب ت مایح
 ارد.د قرار

 ولاد قبتمرا

ت تح ماسی ی تنزهالو ک، لنزها، عین فریم- ل و کمتر سا وانانج فال و اط ی برا

 ارند.د رقرا هشد ریتیمد قبت راه م رنام بدون ب پوشش 

 وشش ز عینک تحت پ و لن فریم- ر لات با سال و ن ی بزرگسالابرا
 ارائه ق را از طری هاآن ید وانی تخرید آنها هستید، م ه یل بما ر ، اما اگند نیست

 عه رس مراجن آدبه ای هید.فارش دفی سخفی ت ی با قیمت ها هت کنندشرک ی هندگان نورد
 ید: کن

 ینکع

Apple Health Expansion دهد مین ششوپ ار یرادراب زا دعب و یرادراب هب طوبرم تامدخ. 
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https://hca.wa.gov/dental-services
http://www.fortress.wa.gov/hca/p1findaprovider/
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https://hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/optical_providers_adult_medicaid.pdf


 
   

   

  
 

  

  
 

  

  

 
 

 
  

  

           
            

  

     
  

  
  

 
 

   
   

 

     
 

 
  

 
  

 
  

 
  

 
 

 
 

                
               

 

     
      

     
     

    

     
       

      
     

    

  

  
   

  

        
            

  
  

 
  

 

   
  

   
   

  

     
        

   
   

 

 
  

    
      

      
  

     
  

   
   

      
     

      
       

  
 

  

              
              

 ا در ی پیشگیرانه ر آموزش ی و صح ت ماخد یمان زا ز ار و پس اردابه افراد ب
کند. کمک م وزادی سالم و نسال ی ارردا به باهد تمی د ر ارائهکا محل ا نه یخا

 نحوه و ردر مود د تاکنمی رند کمک اد تا یک سال کانی که کودهای هخانواد به 
 ا زند تموبیا عهجام نیاز ردی و سایر منابع موآموزش ی، ی، اجتماعطب نابعز م ه ااداستف
 کنند. رشد ده بتوانند واخان ک وکود

 ک توسط ی زمانی که می آنها افراد حا ر و اردفراد باا گروپی برای ایف هصن
 ت ضوعامو می کند. همفرا ،ی شود ده ماد آموزش ایید مورد ت ه ند هد ارائه

 در ه یمان، آنچه زامبرنا ، هیرد شی ، یهغذ ، تریارد با رد هندهد ارشدم ه شامل علائ
 ت. اس ی نوزاد ایمن و می رود ارانتظ ید با مان و زایمانطول زای

 به ،خود ه منطق رد گانندهد برای ارائه

 ید.کن مراجعه

 اول م گا انراد م حمایت خدمات
 د وزان وسیهد مدیریت ،()

 ) () و آموزش زایمان (

 ) تحص ترازو قیدصت یاراد یاه نامزاس طسوت دیاب
 .دیریگب سامت ام اب تامدخ نیا هب یسرتسد یارب .دوش هئارا (

 ی ری بستوانر حتی صات همراقب
 کانکود برای

 مدت نی طولا برنامه بستری)
 تا ن ی سنی( برا ) کانکود

 سال(

ینید.بب وه راجز این فحه ص  طولانی ت مای و ح مراقبت خدمات
 () تمد

 ه رد ورا برآ ت یعافت م الزاما یا ید تکمیل کن قبل ز رو را ونزاسیاید فرم استریلیب
 شوند. می ه نادد وششا پهنید. معکوس آنک

 کمتر سال و سن ی،زم سا عقی

 ی موها را لیزز ی ولید از عمل، و الکتربع رضوااحی، عجر ایوش هر ت شاملماخد
 ز ای مجوبر است. م لاز وز قبلی مج ت.اس ن پایی ی راحی ج برا ی ه سازادی آمزائد برا

 به د یاریبگی ماست ماره ش با قبلی
 بیشتر ر د کنید. میل ای

 بیاموزید.

 ت ماخد
 ترانس( )صحت

 ی و طب ر است که نیاز اردفراد با رای اب ی ری بستفاخانه اک برنامه شی مه برنا
 وزاد ن ین و والد ه ب ب آسی کاهش نامهرب هدف از این د. ارند رخدواد مم قه مصرف ساب
 انه شفاخ حیط ک م در ی معالجه طبی و ت یتثب ترک و ریتیمد ا ارائه ا ب ه آنهنشد ولد مت
 ت.اس ای
 ه، بهید شدتای گانندهد فهرستی از ارائه ر و بیشت ت ی معلومابرا

 ید.کن مراجعه

 ز ه اادبا استف رخدواد مم مه برنا
 ) ( ر اردفراد با ا

 ت های براقهای م قات لاز م و ا ی بهت ترانسپورتمابرای خد ی ی صح ها قبتاره مرااد
 . ندمیک تاخردده میشود پاد وششپ ط وسکه ت ی طراری غیر اضصح

 ه منطق رد زار(ارگ)ک قل حمل و ن هندهارائه د با ها ودیتحدت و م مابرای اطلاع از خد
 قل ل و نحم ینتر زینه ه کم رین و ب تسمنا قه ای شما طمن زارارگد. کیبگیر ماس خود ت
 در انمیتو را وکر(/برهندمای)ن نلالا د ب می دهد. یک لیستتیی شما تر را برا

 یافت.

 ملاقات های رایرتیشن بانسپوتر
 عاجل ی غیر طب

Apple Health Expansion 9 دهد می ن ششوپ ار یرادراب زا دعب و یرادراب هب طوبمر تامدخ. 
Apple Health Expansion 10 دهد می ن ششوپ ار یرادراب زا دعب و یرادراب هب طوبمر تامدخ. 
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https://hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/optical_providers_adult_medicaid.pdf
https://hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/optical_providers_adult_medicaid.pdf
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https://hca.wa.gov/transportation-help


  

  

  

 
  

    

 

              

  

       

        
       

  

      
     

    

( طولانی مدت و حمایت  ( خدمات

مدت )  ی افراد راب را تمد ی طولان قبترات مماخد () عیت اجتماماخد و انه خ ( –اداره حمایت از سالمندی و طولانی
می دهد. در محیط های مسکونی جامعه ارائه یا خانه، مراقب در یک خانه های خود، از جمله در معلولیت مسن و افراد دارای

 وسط ت تماخد هد. این د می ائه ه ارخانواد ن قبامرا ک به کم ان وند سالم انه های ز خل اتقا به افراد در ان خدماتی را برای کمک همچنین
 خود ی محل رتفت، با دمد ی لانطو مراقبت رد خدماتر مود بیشتر ت معلوما یافت ربرای د شود. نمی ا ارائهت شمپلان صح

 ید.بگیر ماس ت

 کند. یدتأی را ت ماخد این یدبا انجمن نه و خا خدمات
 ید:بگیر ماس ت محلی خود فتر با د ات بیشترلوممع برای

ی  .تسنی دجومو Apple Health Expansion تحتتدمنلاوطیها تمایحوتامدخ

34 
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 و نیاز ر اساس ا ب ی آنه هاهخانواد ی وشدر ایهنی وانات اراید رگسالانبز کان وکود هب ک کم () ی رشدی هانیوانات اره اد فهد

 یا یدکن راجعهم ه ت ها، ب مایو ح ت ماخد ت بیشتر در مورد ن معلوماردآو تسبد ی را. ب ه استعجام رد تخابان

 ید.گیراس بتم ه استشد کرزیر ذ در خود که ی محل دفتر با

 ارای د رادرای افات بخدم
 ای رشدیه توانینا

رشدی ) های ناتوانی نیاز اداره خدمات معلومات یا اگر به تایید کند. خدمات را این باید ) 
محلی دفتر با ً لطفا بگیرید:دارید،  خود تماس

، : منطقه ، ، ، ، ، ، 
،  یا ایمیل ،

: منطقه

 -

ایمیل یا‐‐‐

 :شمالمنطقه
کنید ایمیل یا

به :جنوبمنطقه  ایمیل  یا

 یا ایمیل ، : منطقه

 : منطقه
 یا ایمیل

 اولیه ی یادگیریمه هابرنا

 ماس هد. با ما تد می ه پنج سال ارائ رزی کانکود رایب را یلذ ای مه هبرنا ت و ماخد () ها هد واخان نان و وا، ج کاند اره کواد
 وجود م تان ه امعکه در ج مرتبط خدمات به شما در شناسایی یا ،یدشو یل وصل ذ با خدمات اکنیم ت به شما کمک نیموامیت و ما ید بگیر

 کنیم. کمک ت اس

 که هستند واشنگتن تان کسکود از پیش ایهنامه بر ( و ) دکی ان اولیه کور دورد و کمک امه آموزش برن
 ک پیش کود هر برای ند. کنمی ه ادی آمگند ز مکتب و رد تبرای موفقی را مدرآد کم ی هاهخانواد چهار ساله کان سه وکود

 ب مکات و رد ر مود ماتلومع ی ، باز است. براند کن قصد رآمدی راای دت هیودحدی که مر صورتد ه انوادی و خکودکستان
 نید.ک مراجعه ه ت باستار یدتان هکسکود

 ا رشد ی رتاخی ا ساله ب کان سهکود که ت اس ه شد طراحی گونه ای به () کان نوپاو کود اننوزاد دمات حمایت زودهنگام برایخ
 ت اس کن مم مات نظیند. ت باش و موفق فعال لف مخت ای محیط ه رد هندی و در آیککود ولیهای ا سال ه سازد تا در می رادق ی را واننات

 ه ر ب بیشت ت ی معلومابرا باشد. آنها وامعدر ج و تب،ا مکتان ی کسکود شپی ک،کود مراقبت از ایهنامهر، بهاخانه شامل
کنید  . مراجعه
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 ان ندفرز و دیجد ان زادکه نو ییهاوادهخان ار وردبا ینوالد به ه است وخانواد رز ب رکمتم انه،لبوطاد هادهنواخا برای خانه در د زدیبا
 به یشترت بی معلوماراب کنند. حمایت ای طفل شم عاطف و ماعیصحت جسمی، اجت تا از شودمی رائه ا ندارد سالردخ

 کنید. عهمراج

( دوران اولیه کودکی در و پیشگیری اولیه معرض خطر کودک ( خدمات مداخله در که پنج سال تا به کودکان متولد شده

 شند، با اشتهری درفتا ت ت صح کلاه مشیدپیچ ایهمعرض آسیب رقرار گرفتن د لیلد ت به اس کن مم و ند ی هستتوجهبی ی و آزار
در شهرستان های خدمات ارائه می خدمات به و دهد. بیشتر شود. برای معلومات می  ارائه

 کنید. مراجعه

 (ست ا اده نشده)پوشش د خدمات مستثنی

یا  ت ماخد این ک ازی ر اگر ه ند. نیست هقبت مدیریت شد مرا مه برنا ون بد تحت پوشش زیر خدمات
 زینه مزایای ا گینکه آین ادید برای یا السو با هر گونه .یدازردبپ ( رالحساب )ب مجبور شوید صورت ت اس ممکن ،یدردافت کرید را

یا خیر، با وجود دارد نیست پوشش که تحت خدماتی برای  تماس ارزش افزوده
در بیشتر را برای معلومات ما ارزش افزوده راهنمای مزایای  کنید.مشاهده بگیرید.

اضافی معلومات  دمات خ

 ا ماساژ ی ی،میوپاتوگیاهی، ه عالجهبی، شفابخش ایمان، مهمذ عمال ی، اطب سوزن
 .معالجوی ژ ماسا

 جایگزین ای دواه

 برای اکتیککایروپر مراقبت

 ر(و بالات ) زرگسالانب

مو. یا کاشت بیلکوخا اشتنرد، ب صورت جمله لیفت از  خابیانت پلاستیک یا جراحی زیبایی

 ناباروری، یص و تداو شخیت
 ی و اختلال جنس ی واننات

 سیجن ردعملک

 یجنس تداوی و اجزدوا رهمشاو

ه.نخا یراتتغی ند رمپ یا سایرمان  رطبی غی تجهیزات

 شخصی راحتی وسایل

 ای د نیاز برمور ی ت بدن حاناامت
 مجوز یا ، خدام، بیمه است

 ز: ا بارتند ه عحدمت تیالاای ا قلمروه

• 
• 
 ریکاآم یر ویرجین جزا •
 شمالی ایماریان جزایر •
 ییکایی آمروآسام •

 ز توسط قانون اات غیر مج خدم
 ی رایو دا ا قلمروه و ی فدرال یا ایالت

 آن های

 ز رج اخا در ه رائه شددمات اخ
 ده متح ایالات

 ی ت برازاهیا تجی ، ر کلپد ت، عضویتکاهش وزن، محصولا ایواهد
 وزن. کاهش

 کنترول وزن و کاهش دمات خ
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 شما صحت معلومات سی به دستر

 هستید ضیخود نارا ای از مراقبت جنبه هر یا نده، پلان صحته دهاگر از ارائ

 ریتأث حریم خصوصی ردر مود ماوق شبر حق شکایت ثبت ایت. کش ند ی گوی ین ما ه ید. بارد ایتشک ز شما حق جاه مندیا نمای ا شم
‐ ره به شما ما با ،ایتثبت شک . برایید کن تثب را ت خودشکای می کنیم ککم ا شم ا به . مشت اگذ واهد نخ ‐ ‐
 نویسید:ا ببه م ید یابگیر ( تماس )

 باشد: ذیل ردموا رد مو در د وانمی ت کایاتدخواهی یا ش دا

• 
• 
• 
• 
• 
• 

 شما اکتردفتر د رد مشکل
 اکترد از )بل( ب حسا صورت فتن گر
 شود. می هادسترف ها وعهمجم بی به اب ط حس ت ن صورنشد ت اخرد یل پلد به
 ا.شم رد باخوبر وهحا نا یشم فیت مراقبت کی
 صحت. یا پلان داکتران سطه توشد ت ارائه ماخد

 ارید.د صحی های قبتمرا ت ریافد یگری که براید هر مشکل

 د در یبا ما .ه ایمرد فت ککاری دریا و روزد را ظرف ت شما ا شکایی یه واخادم که دهید اطلاع ا ه شممه ب یا نا ونتلیف یقاز طر یدبا ما
 بکشد. ولط روز ز یش اتواند بینم رسیدگی کنیم، اما مای شهانیقت به نگرا و ترینزود

 به نردک عه ا مراجی با ما ن رفت س گبا تما را ا شکایت م پالیسی نرایگا یکاپ میتوانید یک شما
بدست بیاورید. دسترسی آن لاین  برای
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لا یراتفر تحص نیعفامد  شد( یده مینام ًبق که)

 ت ت صحماخد ه تبط بمر ی های نگران لح رد ر مود انهمحرم یگان و را کمک ی ارائهشخص است که برا افع صحت رفتاری مد کی
 ی نگران عفر نند به وای تم رید، اد فانه منص ی رسادد یا نظرتجدید ت اسرخود ،ریت رفتاحیت صگر شکاا .سترس استد رشما د رفتاری

 اشته د ریارفت ت صح مات خد که یک شخص سطتو این شماست. تل از پلان صحقفع صحت رفتاری مستامد ند. کن کمک ا ی شمها
 د.ردیگم مفراه ت اس اشته د صحت رفتاری خدمات شه اخانواد ص که عضو خیا یک ش ، است

 کنید. هاداستف خود قه منط در ریارفت ت فع صحامد با یک برای تماس ر زی ی ها ونتلیف از شماره

 ٔ به آدرس ی فتارر فع صحتار مدبه دفت گیرید. یا اس بتم نایگار هرامش اب ،قطانم مامت اب سامت یارب
 کنید. ایمیل

اریفتر خدمات مدافع ها کاونتی  طقهمن

 بیغر جنوب

 اداری رسیدگی و جلسات ظرجدید ن، تخواسترد در مهم در مورد معلومات

 هنگامی کند.می ن ت اخا پردیید یتأ ،ید اهردت کاسرخود ناکتر تاد یا شما که ار تیماخد صحت شما لانی است که پزمان ستخوارد در
 . این ه ایمکرد رد را تی سوارخد سرویس چرا که م ی گوییا م شم م و بهیمی کن ما ارسالی شرای ب نامه ا م، نیی کرد م ار یخدمات ما که

 هد.د می ع طلاا به شما ر نظ تجدید ت اسرخود وهمورد نح رات را دلوممع ا و. حقوق شم است ی تصمیم ما سمر نامه اعلامیه

 وسط ت یدمیم باتص یدکن ت، یا فکر می اس ه نشد نظر گرفته رد بیت طم معلوما تما ه،ودنب ستید، فکر می کنید که صحیحف هر مخالاگ
باشید. اشتهد را میتصمی د هرمجد ررسیت ب سوارخد دارید قررسی شود، حب یگری د شخص

 ف خالا م م میتصم با اشم بخاطریکه ر کنیموباره مرود را یه شماتا قض یدواها بخز م ا ا شم که انی استزم رد نظجدیتت خواسدر یک 
 ر در مورد نظ تجدید ت اسورخد ید.کن نظر تجدید ت اسرخوخدمات د ن یکی ازرد شد یخ رتا روز از یان جر رد د یتوانیا متید. شمهس
 ید. هبد ر نظ تجدید ت اسخورد کنیم کمک ی توانیم به شما م ا . ماختندا هدوار نخ ا به خطر ی شماوصصخ ریمه حقوق حرد شد ت ماخد

 که نید ا کند، اگر امضر ک نظ تجدید ت اسرخود ی شما راب ت اس ی ممکن ص دیگرشخ یا ،ریت رفتاحافع صمد ، یک ه شماندهد ارائه
 ه ی کفت خدماتبه دریا کنیم،یی ما بررسم خود رکه تصمی ینزما اید ت واهخیر م نید. اگم ک اعلا ر نظدیدت تج اسرخود ا بات خود رفق وام
 و ادد اهیمما پاسخ خوه شکتبی ب ت صور ه ا بم ید. کن ظر نتجدید ت اسخورد رید کهاد تفرص ز رو فقط هید، د امهنید اد کیت میاف رد

 ر نظدیدتج ز رو ف ما ظر موارد، ر یشتدر ب م.ه ایردافت کرید وزج رپن را ظرف ا نظر شمتجدید است رخود که وییما می گبه شم
 ر نظیدجدم. تصمیم تیبگوی به شما باید م،باشی اشتهد زت بیشتری نیاوق م گیری به صمیی ترار باگ م. رییم می گتصمی و ی رسبر ما راش
 ته شود. رفز گ رو فظر یدبا
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 به را ی خودبکت نظرتجدید ت اسرخو. دید کن نظر تجدید ت اسورخبی د کت ا شفاهی ی به صورت توانید می ا شم
 یا ایمیل , یا فکس

 ماره ش ا فاهی، ب ظر شنتجدید ت اسخورد . برایید ثبت کن تجدید نظر خود را واستخرد کنیم کمک ی توانیم به شما م ما .ید کن ارسال
- -  .یدبگیر ( با ما تماس )-

 ر مجبو ت ممکن اس د، هیبد تسد را از ر نظتجدید تسوارخد و ید هد امهاد خدمات تیافرد ر به نظتجدید فرآیند طول در اگر :توجه
 د. ردازی اید بپکرده فترا که دریا ماتیهزینه خد شوید

 ر اگ کنید. (زود) ر سریعنظ تجدید ت اسخورما د تماس گرفتن با ید باوانیتان مت ر اکتد یا ای، شمعاجل طب شرایط برای ری است. اگر فو
 ی ته خواهد شد. برارفم گتصمی سه روز ن جریا رد شما مورد مراقبت رد ،اشد ته باشد این نیاز به ی یا رفتاری شماطب ت صحت وضعی

 ا نظر شمتجدید ت اسرخوم، دیرد کن را ت شما اسرخود گر. ایدارد زنیا ترریعس میم را به تصچ یدا بگوییع، به مر سرنظتجدید ت اسرخود
 ید با سریع، ر نظتجدید ت اسرخود برای ت شما اسرخود رد ت ر صورد شود.یی م ررسلا ب با ردهشد رکنی ذزما یهاهودحدان م هم رد

 ت اسرخود ما از ش ت اسرخود تغییر بنی برتصمیم ما م ر م. اگ هیبد ریفو شفاهی طلاعیهه شما اب یم تا هام دقی انجی منطها تلاش
 ی ا برات شم اسخورد در ر صورتدید.کن ایتشکیدوانتمی رید،اندتوسد رادرندنظر استجدیدت ت اسرخودع به ر سرینظتجدید

 . ما پاسخ دهیم ؤالیر سیح دهیم و به ه وضرا ت آن لیل یم دوانتا بیریم تگب ماس د با شما ترم کواهیی خعیع، سر سرنظتجدید ت اسرخود
 کنیم. سالی ار کتب اطلاعیه ری، یک گی پس از تصمیم وزر ود ظرف یدبا

 ی حقوق ضیک قا ، ری ااد یگیدجلسه رس ک. در یید کن ی ارگی ادیدت رسرخواسد داری، حق دیدف هست ر مخالنظجدیدت تصمیم با اگر
 کند. می ررسی را ب شما وسیهد کند، ر نمی کا اا یم ی که برا ی اراد

 رد بل ازرا که ق تی ماخد واهید خمی ر اگ ید. ارفرصت د اری اد رسیدگی واسترخد رایر ما بنظتجدید تاریخ تصمیم از روز ا شم

 کنید. ری ااد رسیدگی واسترخید تا دارد فرصت روز قط ف د، هید امهکردید ادیافت مرید ما

اداری بگویید که جلسات رسیدگی به دفتر باید اداری، رسیدگی درخواست  برای
 ،مان ًامتح نینمچه .دش در رظن دیدتج تساورخد که ییخرات و ؛دش در که ییخرات دش در یتامدخ چه ؛یگدیسر لیلد ؛تسا ریگرد
 ید.کن تلیفون خود را درج رس و شمارهآد

 ط:وست رسیدگی تماع یا اس ت برای اسرخود ارسال

( اداری دفتر جلسات با به شماره تماس  یا ، (

بگیرید با  : تماس
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 ه یل بفتن وکایندگی کند. اگر برای یاما ن از شم رسیدگی لسهدر ج خواهید کهیگری بد خصیا از ش ید کن توکیل صحب کا ینید بوای تم
 ید. یربگ استم ه ماربه ش خط با ید یا کن عه مراج به ،یدارد مک نیازک
 ت.خاندا هدوار نخ طبه خ را ا ی شموصخص ریمقوق حکیل ح ک وی یافتن رد کمک ت اسرخود

 ت رسیدگی مخالف تماع یااس . اگر با تصمیم ند ک ی ل مما ارسای شرایم خود بتصم حی توضیی براا طلاعیهری ا ااد گی ید ی رسقاض
 قل مست نگری باز یک سازمان سطتو خود وسیهد ی رسبر واسترخد با یا فانیتسا تئیه به ًامیقتسم که دیراد ار قح نیا ،دیراد
 کنید. اعتراض میماین تص ( نسبت به )

 ف اع ظرلسه استمز جا میمید، تصهند م جلسه انجا میم تص ردر مونظر دتجدید ت اسرخوبرای د میاقدا اگر : ی مهمحدودیت زمانم
 شود.یی منهای محک ، پست یختار از روز

 ز ممکن است ا و یدارند به بررسی مستقل یزنیا ی مستقل کنید. شمابررس واسترخد د ی توانی رید، مات دمخالف ماعستبا تصمیم ا اگر
 کنید. یبررس واسترخد ف تینا اس هیئت و از ریدگذمرحله ب این

 ف و ظر ید یربگ ا ما تماس ب باید ، ت اسرخود رایکار نمیکند. ب ما ی راکه ب ت اس ر اکتد یک سطوی مستقل ت ررسیک ب یک
 را یت اضاف معلوما گونه اید هرا ب مررسی کنید. شب ت اسرخود از یک ، ماعتاس یرگی میمصافت نامه تریپس از د روز

 اد.د ع خواهیمطلاه شما ارا ب تصمیم هید.ما قرار د اردر اختی ت اسرخود پس از ز رو پنج ف ظر

تان با بررسی مستقل برای آماده سازی در کمک ‐ برای ‐  ر ر خطشما د اگر صحت یرید. بگ استم ()‐
 ز ه روس ما ظرف ش وسیهد باشید، اشته د را ررسیت این ب اسرخود ید. اگر باش اشتهد عتصمیم سری کت یاسرخود تاس ممکن است،

 اد.د واهیمع خطلارا به شما ا م صمیت ید. ازردبپ ای ینه زی ه این بررس ی نیستید برا ا مجبورد. شم ش هدوارسال خا ری به کا

 وسیهد بررسی برای ف تینااس هیئت نظر ازتجدید که یک قاضی ید کن واستخرد دتوانیمی وافق نیستید، م ر با تصمیم اگ
 ر نظدیدی تجاضق میمصکنید. ت رخواست بررسید ، تصمیم مه ریافت ناد پس از ید تاارفرصت د وز ر قط ف د. شما واهیا بخشم

 ا:شم وسیهد ررسی ی ب ر برا نظتجدید قاضی ت ازاسرخود ایت. براس ی قطع

• 
 یا

 ،یدگیرب ماس ت با

 به: ید بنویس •

 شما قوقح
 ارید:د ، شما حقضوک عبه عنوان ی

 کی و رفتاری ت فیزیمات صحخد امل ین ش. ایدربگی میمصلجه، تمعا ز ع امتناد، از جمله اصحی خو ایه مراقبت درباره •
 شود. می

 شوید. طلع، مینههز از رف نظر، صی موجود ونه های معالجزیتمام گ در مورد •

 هید.د یریا تغی تخاب را ان خود •

• 

• 

• 

 کنید. فتت خود دریاصح پلان رد ه دیگرند هد م را از یک ارائهود نظر

 د.کنی فت ع دریا وقت را به مماخد

 ، )ملیت( ی مل اء رنگ، منش ،نژاد دلیلتوان بهمیکس ن. با هیچ یستمجاز ن ضتبعی شود. مت رفتار رام و ک با احترا
 رد.ک رفتار هلانادناع یا فاوت مت اشنی وانات یا هب، عقیدهمذ ن، ، سجنسی رجیحات، تنسیتج

40 

https://nwjustice.org/


   

   

   

   

   

  

 

   

  

  
   

   

      

  

   

   

   

 

   

  

    

   

   

   

   

 

   

    

    

  

  

 

 

 

 

 

       

         

   

          

    

 

 

 

 

 

 

  

     

      

       

       
     

     

 

 

 

 

      

        
  

    

       

  

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

      

      

     
  

      

        
  

         

      
  

    

        

       
        

• 

• 

• 

• 

• 

 نید.ک حبته صانآزاد بدی نتیجه هیچ ونبد خود ی های نگران و ی صح ایرد مراقبت هر مود

 ارید.د نگه انه محرم ا خود ر قبت مرا مربوط به ماتوو معل یدکن ظتحافی خود موصخص ریم ز ح ا

 کنید. فتواهید و دریاخود کاپی بخ ی وابق صحاز س

 هید.د نجام ا خود ی طب وسیهد رد تی اصلاحا زانی کنید و در صورت ت اسرخود

 مورد: رد ماتلومع کسب واست ورخد

• 

• 

• 

• 

• 

• 

شما. وششت پ حتتماخد ی و حی صات همراقب

 هندگان.د سایر ارائه و متخصصان به ع و نحوه ارجا ه شماندهد ارائه 

 ا.شم گانند هد ارائه ه ی شما بهای طب نه مراقبتهزی اخترد نحوه پ

 ید.کن می ریافتد ت رابمراق ز خاصی ا واعنکه چرا انای مراقبت و رایب ا گزینه ه همه

 ات یا مخد رد رد ر موری دازنگت باسرخود رقبت یا کمک د مرا ردمو در ایتکیا ش ی رسادد تثب برای چگونه
 کنید. فت ریاکمک د ر نظ تجدید ت اسرخود

 ت. اس اتغییریه توصوه تای عملی، و نح هورالعملستد ها،وشر ها وسیپالی ملا شانی مزما ر سااختاس

• 

• 

• 

• 

 کنید. فتنه دریااقل سالیاحد را ا اعض ی هاو حقوق و مسئولیت پلان ت ماخد ،ا، مزایهاپالیسی

 ی اعضا ز یکی ا وان خود به عن ی ها مسئولیت حقوق و ردمو رد ییها توصیه
 یدهد ارائه

 کنید. فت را دریا انرهای بح ونه تلیفماری از شلیست

 کنید. تفکمک دریا ییا طب ی هند ذرپیشب ایعمل هالستورد ورم هایتکمیل ف برای

 شما های مسئولیت

 کنید: می فقت وام ، شما نام ثبت یک انبه عنو

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 ید.کن حبتص ی خودصح یات ه مراقب و ی صح اییازههندگان خود در مورد ند با ارائه

 کنید. کمک ه از معالج ع متناخود، از جمله ا ی صح ایرد مراقبت هر موی دمیم گیربه تص

 کنید. اکه اشترشد وافقی ت اوتد فاهدر اد کنمم تا حدی و یدانبد خود را ت صحتوضعی

 ت صح ردر مود کاملی ت معلوما و ئه دهندگان خود ارا به
 هید.بد خود

 کنید. نبالد ده ایردفقت کواآن م با که ی قبت رای مه خود را براندهد ی ارائه ها ورالعملستد

 ه ندهد ارائه نید، با دفترغو کل را رارید قبا ابیایید ی یرد ستبیایید. اگر قرار ا ت وق به سر و یدارد نگه را ات هلاقار مقرا
 ید.بگیر ماس خود ت

 کنند. اخترد ل پپو به شما ت مااید برای ارائه خدکه ب هید بد گان خود ندهد ارائه ه را ب تیمعلوما

 مه در ه ار ی عضو یشناسا ارتو ک مات خد ت کار
 خود بیاورید. ی قرارها

 کنید. کسب ماتلوند معتحت پوشش هست که ی خدمات و ت خودصح مورد پلان رد

 کنید. هاداستف ی صح ایت هبمراق تماخد زا نیاز ت ر صورد

 ی و امه بررسبرن رد ستمکن انید، م ا نککار ر اگر این کنید. ه اد ت مناسب استف ه صوری ب صح ایبت همراق خدمات از
 ه شد ولکنتر واد ی م ه براند کن ویز ، یک تجواخانهد یک ، شما به یک همبرنا ید. در این کن نام ثبت ریض ی م ماهنگه

41 



 پلان همان در ماه یابر اقلحد باید ا د. شم ه ایشد ادهد اصری اختصطرامراقبت های غیر اض راینه ب یک شفاخا و

 انید.بم

بودن • شرایط واجد فرزندخواندگی، تغییر آدرس یا تولد، تغییر کرد، مانند بارداری، یا وضعیت شما خانواده اگر اندازه
بیمه  سایر بیمه ها، به برای دهید. اطلاع یا

با استفاده از • سالانه را تمدید در پوشش خود

واجد  دهید. تغییرات، و گزارش آدرس فرزندخواندگی، را مانند درآمد، وضعیت تأهل، تولد، حساب خود تغییرات و کنید
 هید.د گزارش یگر را د اییمه ها بی ر یکمد ی ن براشد ایطشر

 حتیاطی()ا قبلی های لعمل دستورا

 ؟چیست ل قبلیک دستورالعمی

 ر و اکتبه د قبلی ورالعملستد هد.می د رارت مکتوب قصور ی بهصح ایمراقبت ه ایری شما را باب ها، انتخقبلی ورالعملستد یک
 گوید: می ا ه شمخانواد

 ر:اگ ،یدواهی خما نرا می خواهید ی صحی ایبت همراق چه نوع •

• 

• 

• 

• 

• 

 هید.د می تسد خود را از ی ما هوشیارش

 کنید. ریگی ی تصمیمحی صات هرد مراقبر مود د وانینمی ت ا دیگرشم

 واهید.ی می خبتچه نوع مراق یید کهبگو د ه خوخانواد ا ر یاکتد نید بهوانمی ت ا شم

 کنید. اهدرا ا ن خودبد ی اعضا رگ ز مد پس اواهیخ می ا شم

 رد.بگی میمصا تمصحی ش بت هایمورد مراق یگری در د صشخ ید واهی خنید، موانمی ت اگر

 ی های طب تخاب ما انی شها واستهس خند بر اساوانکتر شما می تاد یا زان شماکه عزی است معنی این ی به قبل ورالعملستد یک اشتند
 ارد:د د وجو نگتن اشو ت ایال رد قبلی ورالعملستد وعن ند. سه هد نجام ا ی شمارا برا

 می برد م نا را یگری د شخص تید، ی خود نیسبرا یرگی میم صر به تادق ا اگر شم ی صحی. قبت هارای مم برااوادمه بنا وکالت .1
 بگیرد. بیات طصمیما تشم برای تا

 ی برای های خواهید معالجهمی ا ید که آیگویدم م مر به بمکتو انیهبی این (.زندگی ه ت های صحی )ارادقبعمل مراالستورد .2
 ر.خی شود یا نجام مرتان ا ن عرد ر کت نیطولا

 ضوع ی ت اهدااسرخود .3

ر اکتد ما، زا یدوانتمی د. کنی را لغو ی قبل ورالعملستد واهید یک که بخ ان مز نید هرواا می تشم کنید. صحبت یان خود اکتر و اطرافد با
 انید:همچنین می تو اشم کنید. یافت رد ت بیشتری ومامعل قبلی ایه ورالعملستد ربارهد اخانهفیا ش تان 

• 

• 

 ینید.بب ی قبل ایعمل ه الستورد دت خود را در مورلان صحهای پ پالیسی ید تا کن واسترخد

 به را ایت خود ، شکشدرعایت ن شما ورالعملستد اگر

 کنید. ارسال
 یا

       
 

 
   

  

       

  

  

         
   

     

 

 

 

 

 

     

    

      

       

       

        
          

           
   

       
  

   

           
         

 

 

     

   
  

 

  

 

 
   

     

 

 

 

 
 

   

   

   

 

  

   

 
   

  
  

    
  

  

  

  

   

 

 

   

 

         
         

        

 در رد تااد نیاز و رداد ی جدیت صححال کی که است ی کس ر ی هرا( ب زندگی ) ارید پا انرمد برای اکترستورات دد فورم

 وان عن ه ا بمی شها ته ن خواسادد شانی ن برا م ز فورا ندوامی ت ه شماندهده. ارائردیبگ ی تصمیمگندز ارمان پایدرد دمور
 یرید. گب ماس ا ما تی ب لقب ایعمل هالستورد در در مور بیشت انستند ایبر کند. هاد ص استفخا اضح وطبی و ستوراتد
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 وانر صحت قبلی های لعمل دستورا

 چیست؟ نت رواقبلی صح دستورالعمل

 به شود که قدر شدیدما آن وان شر ت ت صحگر مشکلاا دهدمی ی است که توضیح نونقا بمکتو ندس یک انرو ت ی صحقبل ورالعملستد
 به رقاد /یا و اشده بشد ل مخت ت شماقضاو ترکه قد اشد زمانی ب تسممکن ا . اینتدافمی قی تفاباشید، چه ا اشتهد ازییگران ند کمک
 اشید.نب ط موثررتبا ا ری برقرا

 ر ختیااو ا کند که به یی ساشنا فردی را واند تمی هد، و د ع طلاا دواهیخیا نمی د واهیخمی ار ینکه چه رفتاریرباره اد انر یگد تواند بهمی
 د.ایهادد را ا رف شمطز ری اگیمیمتص

 یان ی خود در م وانصحت ر ای ت همراقب هندهد ارائه ا را ب آن باید رید، انی دصحت جسما ت از مراقب ردبرای پیشب یالعملستورد اگر
 شوند. طلعا مشم ایته هاسز خونها ا ید تا آارگذب

 نم؟ک ن را تکمیلت رواحل قبل صعم له دستوراچگون

 رد دینک لیمکت ارنآ هنوگچ هکنیا دروم رد رتشیب تامولعم و یناور تحص دربشیپ یلبق لمعلاروتسد مروف یپاک کی دیناوتیم امش

 .دیروایب تسدب

 ی ت رفتاری شما نیز میا وکیل صح ری ارفت ت صح ت های مراقب هندهد ، ارائه
بیشتر با ما تماس بگیرید. کنند. برای معلومات کمک فورم تکمیل در به شما  توانند

 استفاده و سوء ، ضایعاتز تقلبی اجلوگیر

 حیاتی وشش مزایایوان برای پی ت را م ا ر هالد . اینرداد ریالد یاتمال ینه هز ،ل نشودکنترو هادء استفسو و عاتقلب، ضاینی که تزما

خدمات  انه یا های متقلبوهی شی سایبرای شنا ردفهیتی منحصرب موقع در ، شماضا اع وان عند. بهره کاد عه استفجام در و
 هید:د اطلاع به ما رد زیروام از ک ر ی ه هت مشاهد ر صورد هستید. هبیهود

کا لایی پیشنهاد می به شما پول یا معالجه  شود.رفتن به یک قرار
 ی ازا ند یا در ی ک هاد مشنیا پ شم را به ییا کالای ا پول شم مات خد ت ارافت کرید ازای رد ر شخصیاگ

 کنید. یت میافرد دای ه ردیافت نک را خدماتی که د ا یهیای کالامزا رد ر مود یحیوضت

 کند. می تعمنف ی عااد روغبه د می شناسید که را ی گر کس ا

• 

• 

• 

 رسد.می رظبه ن ه بیهود ا ه یندکن هادی، سوءاستفید تقلبشومی آن آگاه که از یگرید هر عمل •

دهید. شما فکس به ما گزارش یا را آنلاین یا از طریق ایمیل، پست آن توانید می ضایعات یا سوء استفاده هستید، تقلب، به اگر شما مشکوک

گزارش آنلاین به  برای دهید. گزارش ناشناس دارید که به صورت  مراجعه این امکان را
 در مندرج س مات تکنید و از معلوما انلود د ار ی" زارش تقلب احتمال"گ فورم یدوانی ت کس مف ا میل، پست ییرش از طریق اگزا برای کنید.

را می فورم  کنید.پیداتوانید در فورم استفاده کنید. این

بیشتر به سایت برای معلومات از تقلب ویب کنید: جلوگیری  مراجعه
. 

 کنیم می تفظمحا خصوصی شما حریم ما از
 ارائه رایا بت شموماز معل ا ما م.ارینگه د خصوصی را آن ه و رد محافظت ک ا مات صحی شملوتیم از معوظف هسم قانون طبق ام

 شما به ماتلوعز میم. ما همچنین ا ارگذ ی و به اشتراک م میکن می ه ادستفهای صحی ا تراقبت معملیا اخت ورد، پ اویتد یا، انجام مزا
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https://hca.wa.gov/health-care-services-and-supports/behavioral-health-recovery/mental-health-advance-directives
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https://forms.chpw.org/report-potential-fraud
https://chpw.org/member-center/member-rights/fraud-waste-and-abuse
https://hca.wa.gov/about-hca/other-administrative-activities/fraud-prevention
https://hca.wa.gov/about-hca/other-administrative-activities/fraud-prevention


 

 

    

     

    

  

    
  

   

    

                     
  

      

 

   

 

  
 

    

 

   

    

  

  
   

  

  

  
   

 

    

   

   

  

      

            
         
        

      

      
       

 

 

 

      
   

       

        

                     
       

     
 

 

 

 

 

 

 

    
 

       
  

         
  

         

         
       

      
       

  

   
          

      

  
 

   

        

          

 اریم.گذ ی ک ممی کنیم و به اشترا هادت استفاس ی الزام ز و جاقانون م ه طبق ی کدلایل دیگر

 ت. سا مراقبت های صحی گانندهد ارائه سایر ما وش بین ارجاعات شامل- لجه( معا) اویتد •

 ناسه ش ر یگد یا عضو، ماره ش م،نا ملکه شا میکند اشاره ی وابق طبس انند م ی لومات صحمع ( به ) هصحی محافظت شد ماتلومع
 ت معلوما ی و رایش جنسگ ، و() ن، و زبامیتبشمول نژاد، قو حیی صها ط پلان وسه تشد اشتهگذ اشتراک ه ا ب ه یشد هادی استفها

 ارند:گذ اشتراک می به را د به ها نامهرمیشود. ب ( لایل زیر ی صحی و ) رند ت جهوی

ز  امل است ش ممکن این م.ری اگذه اشتراک با به یاد ت استف اخرددر مورد پ تصمیم گیری رایب مکن اا م م – ت اخردپ •
 باشد. بیط نیازهای مورد رد م گیریصمیی و ت اوتد ی ها ییدیه تا اها،عاد

• 

• 

• 

 د به وانمی ت که ت ن صحکنیم تا از یک پلا هادما استفی شعااد ماتلومع ز ممکن است ا- ای صحی ت همراقب یاتعمل
 شوید. طلعکمک کند م ا شم

 م: اریگذتراک باش به یا هاد یل استفذ ایطت شرحاز شما ت بیید کتتای نردآو تسبد ون بد را شما ممکن ما

 ر: اگ است مجاز ک شما یزدی ن وستان شخصد ر بستگان و سای ه،خانواد ی اعضا ی شما برا ی افشا

 ای امش و ؛تسا طبترم تبقارم نآ یارب تاخدرپ ای تبقارم رد تسود ای هداوناخ تکراشم به ً امیقتسم تامولعم نیا •
 اید. هردنکیاعتراض ه و شد هاددابه شم صت اعتراضفرای ه اید ردک تفقواما افش با اهیشف

 رزی للاید ا به شم ز هد تا اد اجازه مییا به ونقان
 ارد:گذه و به اشتراک باداستف

• 

• 

• 

• 

• 

• 

کند.

که ) هی ایالات متحدسانت انماخد رت صحت و وزا وزیر که میهنگا  به اشما ر واهد ی خم ا ز م( ا

 م. اریگذ اشتراک ب

 کنترول یشگیری یا ی پ مه برات عا ی صحها زمان سا کمک به ت شاملاس ن ممک که ی ایمن مه و ت عاصح
 اشد.ب رضم

 زایی نمل نیتی امهاعالیتف انند خاص م ایهردلکا عم ی یزممی ایبر شما است به ممکن تی ولد ایهازمانس
 باشند. اشتهد

 د.ردگ یدتای یادیا نه سی حریمربر تهیئ یک سطتو یکه مانز، معین ی ر قضایاد قیقی تح برا

 ا ه یجناز تشییع انریمد ا ا بشم ت اس ممکن یننهمچ ه.محکم ند پاسخ به حکم نما ،یحقوق ایه گی ید ی رس برا
 کمک ایشان هکار ر انجام د هابه آن شته شود تا اگذ اشتراک نی به قانو اناکترد

 وء نی ساقرب گر فکر کنیم ممکن است شما ه. اگمشد ردف هد یا، شاونفتن مظن ای کمک به یبرا انون ق با اجرای
 ن میا ات قانونی نیز در ممقا با سایر ا شم ت اس ممکن ،ه باشیدشد نگیخا ت خشون یا وجهیی ت، بهاداستف
 شود. اشتهگذ

 گران.کار ت ز قوانین جبران خسارااطاعت ا •
 . با یدکن لغو ید ه اادد به ما که را بیکت یهیدد تأی توانی ی . شما ماست نیاز د ت مور اس ه کر نشدبالا ذ در که ی به دلایل دیگر ا شم بی ید کتتأی
 شد. هد وانخ اجرا قبل از لغو ه ت انجام شد اماقدا ردر مود حال، لغو شما این

( شده محافظت میخواهید به معلومات صحی معلومات صحی اگر دسترسی به درخواست فورم داشته باشید، تان دسترسی ) 
در را که شده برگردانید. محافظت میشود تکمیل و همچنان یافت  شما

مشتری خدمات تماس گرفتن با با فورم را کاپی ‐ در میتوانید یک ‐  کنید.( درخواست )‐

 د:توانیمی ، ایمهکرد را نقض شما ی وصخص حریم حفظ ر خصوصد شما قوق ا حه مد ککنیمی ر فکر اگ

 می فتمراقبتی که دریا اد.یم د واهم نخ شکایت انجا ثبت ی برا ا ی علیه شمامقد ا ا هیچید. مکن ایت و شک یریدبگ تماس ا ا مب •
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 .ندک یغییر نمچ وجه تهی نید بهک

 تثب ر:د مدنی وقحق فترده،حدمتتیالاا اب را تک شکایی
 به: یدبنویس ا ید، ی کن

 ا:ی

تماس ) با بگیرید (

ه توجه  در ب ت مکتو لومامع نهسالا ریم واد نگه صوصیرا خ شما ک میم هست است. ما ملز ی ی کلامت فقط یک ناین معلوما :
 ظفح تامادقا یهعلاطا به رتشیب تایئزج یارب ًافطل .میهد ئهارا امش به ار امش و نامهبر خصوصی ریمحفظ ح ماتاقدا ردمو

در ام (، آدرس ) با ما میتوانید ‐حریم خصوصی خود مراجعه کنید. شما همچنان ‐
ایمیل ما ، 

بگیرید. تماس  معلومات بیشتر
 ی برا ا یت مب ساوی ,
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